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1. OSNOVNI PODACI O INFORMATORU 

 
Informator se objavljuje u skladu sa članom 39. Zakona o slobodnom pristupu informacijama 

od javnog značaja (''Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 120/04 i 54/07, 104/09 i 36/10) i sačinjen 
je prema Uputstvu za izradu i objavljivanje informatora o radu državnog organa (''Službeni glasnik 
Republike Srbije“, br. 68/10).  

 
Informator sadrži podatke koji su od značaja za način ostvarivanja prava zainteresovanih lica 

na pristup informacijama od javnog značaja. 
 

Lice odgovorno za tačnost i potpunost podataka 
 

Dragica Andrić, načelnik Gradske uprave za zdravstvo,  
socijalnu politiku i društvenu brigu o deci  
tel: 034/306-112 

 faks: 034/335-966 
 e-mail:szivanovic@kg.org.rs 

 

Lice ovlašćeno za postupanje po zahtevima za slobodan pristup informacijama od 
javnog značaja 

 
Marija Đorđević, načelnik Odeljenja za zdravstvenu zaštitu 

 tel: 034/306-179 
 faks: 034/335-966 
 e-mail:djmarija@kg.org.rs 
 

Dostupnost informatora 
 

Informator se objavljuje u elektronskoj verziji na zvaničnom sajtu grada Kragujevca - 
www.kragujevac.rs. 

Uvid u Informator se na zahtev zainteresovanog lica može ostvariti u zgradi Uprave grada 
Kragujevca, Trg Slobode 3 Kragujevac, kancelarija 327, treći sprat. Na istoj adresi se isti može dobiti 
u elektronskom ili štampanom obliku. 

Informator je objavljen 05. januara 2010. godine. Poslednje ažuriranje podataka objavljenih u 
Informatoru obavljeno je u decembru 2011. godine. 

 
 

2. OSNOVNI PODACI O ORGANU LOKALNE SAMOUPRAVE  
 

Naziv: Gradska uprava za zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci; 
Sedište: Trg slobode 3 Kragujevac; 
Matični broj (Grada): 07184069 
PIB (Grada): 101982436 
Šifra delatnosti (Grada): 8411 

      e-mail:szivanovic@kg.org.rs 
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 3. ORGANIZACIONA STRUKTURA I NADLEŽNOSTI 
 

 Gradska uprava je obrazovana Odlukom o Gradskim upravama grada Kragujevca (''Službeni 
list grada Kragujevca'' broj 22/08, 31/09 i 05/10).  

Navedenom Odlukom utvrđeno je da Gradska uprava obavlja stručne, finansijsko-materijalne, 
upravno-pravne, normativno-pravne, administrativno-tehničke i druge poslove u oblasti:  

                       
- zdravstva i to:  

- planiranje razvoja zdravstvene delatnosti, praćenje organizacije rada i funkcionisanja zdravstvenih 
ustanova čiji je osnivač Grad i predlaganje mera za unapređenje njihovog rada; 
- vršenje osnivačkih prava nad ustanovama primarne zdravstvene zaštite, nadzor nad njihovim radom 
u skladu sa zakonom; 
- obezbeđivanje sredstava za vršenje osnivačkih prava nad zdravstvenim ustanovama čiji je osnivač u 
skladu sa zakonom i Planom  mreže zdravstvenih ustanova, a koje obuhvata izgradnju, održavanje i 
opremanje zdravstvenih ustanova, odnosno investiciono ulaganje, investiciono-tekuće održavanje 
prostorija, medicinske i nemedicinske opreme i prevoznih sredstava, opreme u oblasti integrisanog 
zdravstvenog informacionog sistema, kao i za druge obaveze određene zakonom i aktom o osnivanju; 
- praćenje zdravstvenog stanja stanovništva i rada zdravstvene službe na svojoj teritoriji, predlaganje i 
preduzimanje potrebnih mera i utvrđivanje prioriteta za unapređenje zdravlja stanovništva; 
- stvaranje uslova za pristupačnost i ujednačenost korišćenja primarne zdravstvene zaštite na teritoriji 
Grada; 
- obezbeđenje rada službe mrtvozorstva na teritoriji Grada; 
-donošenje i sprovođenje programa za unapređenje zdravlja stanovništva koji nisu obuhvaćeni 
odgovarajućim republičkim programima, a od značaja su za Grad; 
- obezbeđenje sprovođenja higijensko-epidemiološke, zdravstveno-statističke i socijalno-medicinske 
delatnosti koje nisu obuhvaćene odgovarajućim republičkim programima; 
- planiranje i ostvarivanje sopstvenog programa za očuvanje i zaštitu zdravlja od zagađene životne 
sredine što je prouzrokovano štetnim i opasnim materijama u vazduhu, vodi i zemljištu, odlaganjem 
otpadnih materija, opasnih hemikalija, izvorima jonizujućih i nejonizujućih zračenja, bukom i 
vibracijama na svojoj teritoriji, kao i vršenjem sistematskih ispitivanja životnih namirnica, predmeta 
opšte upotrebe, mineralnih voda za piće, vode za piće i drugih voda koje služe za proizvodnju i 
preradu životnih namirnica i sanitarno-higijenske i rekreativne potrebe, radi utvrđivanja njihove 
zdravstvene i higijenske ispravnosti i propisanog kvaliteta; 
- praćenje rezultata kontrole biološke energetske vrednosti i zdravstvene ispravnosti obroka i 
namirnica i sanitarno-higijenskih uslova u objektima za pripremu i distribuciju obroka u predškolskim 
ustanovama, u dnevnim boravcima za decu i omladinu ometenu u razvoju i decu i omladinu sa 
poremećajima u društvenom ponašanju i kuhinjama za socijalno ugroženo stanovništvo, i predlaganje 
mera za očuvanje i unapređenje kolektivne ishrane; 
- praćenje i predlaganje programa zdravstveno-vaspitnog rada na formiranju ponašanja koje vodi 
unapređenju i očuvanju zdravlja i obezbeđivanju finansijskih sredstava za njegovu realizaciju; 
- predlaganje i praćenje programa za povećanje nataliteta i obezbeđivanje finansijskih sredstava za 
njegovu realizaciju; 
- predlaganje i praćenje programa prevencije hroničnih nezaraznih bolesti, malignih bolesti, kao i 
bolesti zavisnosti i obezbeđivanje finansijskih sredstava za njegovu realizaciju; 
- praćenje realizacije programa zaštite lica sa invaliditetom sa zdravstvenog stanovišta; 
- praćenje snabdevenosti lekovima, medicinskim materijalom i opremom u ustanovama čiji je osnivač 
Grad i predlaganje mera za njihovo obezbeđivanje; 
- podsticanje aktivnosti na omasovljenju dobrovoljnog davalaštva krvi, saradnja sa humanitarnim i 
stručnim organizacijama, savezima i udruženjima, kao i ordinacijama u privatnom sektoru, na 
poslovima razvoja zdravstvene zaštite; 
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- utvrđivanje plana mera i aktivnosti za obezbeđivanje potrebnih sredstava za otklanjanje posledica po 
zdravlje stanovništva, prouzrokovanih elementarnim i drugim većim nepogodama i vanrednim 
prilikama; 

- socijalne politike i društvene brige o deci i to:                           
- donošenje programa unapređenja socijalne zaštite u Gradu i staranje o njegovom sprovođenju; 
- donošenje programa zbrinjavanja socijalno ugroženog stanovništva; 
- praćenje i planiranje razvoja delatnosti i obezbeđivanje sredstava za zadovoljavanje potreba u 
oblasti socijalne i dečje zaštite; 
- osnivanje ustanova i organizacija u oblasti socijalne zaštite i dečje zaštite, praćenje i obezbeđenje 
njihovog funkcionisanja; 
- obezbeđivanje prava na pomoć u kući, dnevni boravak, privremeni smeštaj u prihvatilište, 
jednokratnu pomoć, opremu korisnika za smeštaj u ustanovu socijalne zaštite ili drugu porodicu, 
usluge socijalnog rada i drugih prava i posebnih oblika socijalne zaštite utvrđenih odlukama Grada; 
- utvrđivanje kriterijuma i merila za ostvarivanje prava korisnika i učešće korisnika i njihovih srodnika 
obaveznih na izdržavanje u troškovima pomoći u kući, dnevnog boravka  i usluga socijalnog rada koje 
nisu u funkciji preventive i ostvarivanja prava utvrđenih zakonom; 
- utvrđivanje ispunjenosti uslova za početak rada i obavljanje delatnosti ustanova socijalne zaštite čiji 
je osnivač Grad i ustanova za dnevni boravak i pomoć u kući čiji je osnivač drugo pravno i fizičko lice; 
- utvrđivanje ispunjenosti uslova za početak rada i obavljanje poslova pružanja savetodavnih usluga 
od strane fizičkih lica; 
- davanje dozvola za početak rada ustanova socijalne zaštite koje osnivaju druga fizička i pravna lica; 
- utvrđivanje ispunjenosti uslova za pružanje usluga socijalne zaštite; 
- utvrđivanje normativa i standarda za obavljanje delatnosti ustanova čiji je osnivač Grad; normative 
za ostvarivanje prava u socijalnoj zaštiti; 
- poslove državnog staratelja; 
- utvrđivanje kriterijuma i merila i utvrđivanje cena usluga u ustanovama socijalne zaštite čiji je 
osnivač Grad; 
- obezbeđivanje prava na pomoć porodici sa decom, regresiranje troškova boravka i ishrane dece u 
predškolskim ustanovama, ustanovama socijalne zaštite i druge poslove zaštite dece i porodice; 
- podsticanje aktivnosti i pružanja pomoći organizacijama invalida, kao i drugim socijalno-
humanitarnim organizacijama na svojoj teritoriji; 
- praćenje i koordinacije rada invalidskih i socijalno-humanitarnih organizacija i udruženja građana u 
oblasti socijalne zaštite, kao i praćenje realizacije programa i projekata organizacija i udruženja 
građana za koje se sredstva obezbeđuju u budžetu Grada; 
- praćenje stanja i potreba socijalno ugroženih lica, lica sa invaliditetom, kao i lica koja su suštinski u 
nejednakom položaju sa ostalim građanima, a kojima je potrebna organizovana pomoć za 
savladavanje socijalnih i životnih teškoća i predlaganje mera u cilju njihove zaštite, rehabilitacije i 
socijalizacije; 
- staranje o ostvarivanju, zaštiti i unapređivanju ljudskih prava i individualnih i kolektivnih prava 
pripadnika nacionalnih manjina i etničkih grupa; 
- ostvarivanje osnivačkih prava Grada prema Centru za socijalni rad; 
- utvrđivanje prava na: dodatak na decu, naknade zarada za vreme porodiljskog odsustva, roditeljski 
dodatak i druga prava određena zakonom, priznavanja prava u oblasti boračko-invalidske zaštite i 
zaštite civilnih invalida rata i članova porodica na obaveznoj vojnoj službi; 
- ostvarivanje delatnosti predškolskog vaspitanja i obrazovanja, upis dece u predškolsku ustanovu, 
utvrđivanje mreže predškolskih ustanova, praćenja potreba, planiranja, izgradnje i investicionog i 
tekućeg održavanja zgrada, objekata i opreme predškolskih ustanova, osnivanje ustanova i 
organizacija predškolskog vaspitanja kao i nadzora nad zakonitošću rada, praćenja i obezbeđenja 
njihovog funkcionisanja; 
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- obezbeđenje sredstava za ostvarivanje vaspitno obrazovne, preventivno zdravstvene i socijalne 
funkcije predškolskih ustanova, odmora i rekreacije dece; 
- finansijsko planiranje, kontrole i sravnjenje završnih računa, konsolidacije izveštaja i sastavljanje 
konsolidovanog godišnjeg izveštaja i indirektnih korisnika budžeta Grada koji su u njenoj nadležnosti i 
druge poslove u skladu sa propisima o budžetskom sistemu; 
- prihvatanje, smeštaj, zbrinjavanje, repatrijacija i integracija izbeglih, prognanih i raseljenih lica, 
prijem, skladištenje i izdavanje robe iz humanitarne pomoći, saradnja sa nevladinim organizacijama, 
kao i koordiniranje rada nevladinih organizacija sa organima Grada i drugim subjektima u programima 
i projektima od značaja za Grad, pomaganja i saradnje socio-humanitarnih organizacija i građana u 
obavljanju humanitarne delatnosti, praćenje realizacije odobrenih programa nevladinih, humanitarnih i 
drugih udruženja, organizacija i dr. i korišćenje sredstava za njihovu realizaciju. 

Gradska uprava za zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci obavlja i druge 
poslove iz delokruga svoje nadležnosti koji su povereni Gradu, kao i druge poslove iz nadležnosti 
Grada u ovoj oblasti. 

Pravilnikom o unutrašnjem uređenju i sistematizaciji radnih mesta u Gradskoj upravi za 
zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci broj 110-123/2010-XVII od 17.11.2010.godine, 
obrazovane su unutrašnje organizacione jedinice u skladu sa načelima: 

- da se istovrsni ili srodni i međusobno povezani poslovi grupišu u odgovarajuće celine; 
- blagovremeno odlučivanje o pravima, obavezama i na zakonu zasnovanim interesima građana, 

pravnih lica i drugih subjekata; 
- stručno, racionalno i ekonomično obavljanje poslova; 
- efikasno rukovođenje organizacionim celinama i stalni nadzor nad izvršavanjem poslova; 
- primena savremenih metoda  i sredstava rada. 
- unutrašnje organizacione jedinice obrazuju se prema poslovima koji zahtevaju   neposrednu 

povezanost i organizacionu posebnost. 
U Gradskoj upravi su obrazovane sledeće unutrašnje organizacione jedinice: 
1. Odeljenje za socijalnu zaštitu; 
2. Odeljenje za  društvenu brigu o deci;  
3. Odeljenje  za zdravstvenu zaštitu; 
4. Odeljenje za finansijske poslove. 
5. Služba za zaštitu izbeglih, prognanih i raseljenih lica; 
 
1.    U Odeljenju za  socijalnu zaštitu obavljaju se  poslovi: 

- planiranja aktivnosti za unapređenje socijalne zaštite; 
- utvrđivanja ispunjenosti uslova za početak rada i obavljanje delatnosti  usluga socijalne 

zaštite;  
- utvrđivanja kriterijuma i merila za ostvarivanje prava korisnika i učešća korisnika i njihovih 

srodnika obaveznih na izdržavanje u troškovima usluga socijalne zaštite; 
- priznavanja prava pojedinim kategorijama korisnika po odlukama organa Grada; 
- ostvarivanja prava na povlastice u javnom gradskom i prigradskom prevozu za određene 

kategorije korisnika; 
- saradnje, koordiniranja i podsticaja rada organizacija i udruženja lica sa posebnim 

potrebama; 
- praćenja stanja i potreba socijalno ugroženih lica, lica koja su suštinski u nejednakom 

položaju sa ostalim građanima i predlaganje mera   u cilju njihove zaštite; 
- vođenja upravnog postupka i priznavanje prava u oblasti boračko-invalidske zaštite, zaštite 

civilnih invalida rata, zaštite članova porodica čiji se hranioci nalaze na odsluženju vojnog 
roka;  

- organizovanja rada Prvostepene lekarske komisije za pregled vojnih invalida u skladu sa 
zakonom; 

- vođenja matične evidencije korisnika prava u oblasti boračko-invalidske zaštite; 
    isplate primanja korisnicima boračko-invalidske zaštite i porodicama čiji se     hranioci nalaze 

na odsluženju vojnog roka; 
-   sprovođenja administrativne zabrane na novčana primanja korisnika;  
-  i drugi poslovi u skladu sa zakonom i odlukama organa Grada. 
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  Radom Odeljenja za socijalnu zaštitu rukovodi načelnik: 
  Vesna Dimitrijević, diplomirani pravnik 
  Ul. Trg slobode br. 3 treći sprat zgrade Uprave Grada 

 kancelarija br.302  
  Tel. 306-153 
  E-mail: vesnad@kg.org.rs       

2. U Odeljenju za društvenu brigu o deci  obavljaju se poslovi:                                           
- ostvarivanja prava na naknadu zarade za vreme porodiljskog odsustva, odsustva sa rada 

radi nege deteta i odsustva sa rada radi posebne nege deteta; 
- ostvarivanja prava na roditeljski dodatak;                               
- ostvarivanja prava na dečji dodatak; 
- ostvarivanja prava na naknadu troškova boravka u  predškolskoj ustanovi za decu   bez 

roditeljskog staranja; 
- ostvarivanja prava na naknadu troškova boravka u predškolskoj ustanovi za decu ometenu 

u razvoju; 
- planiranje aktivnosti za  unapređenje položaja dece predškolskog uzrasta; 
- pripreme akata u oblasti društvene brige o deci u cilju podrške porodicama sa decom; 
- koordiniranja sa ustanovom predškolskog vaspitanja i obrazovanja u planiranju i 

obezbeđivanju sredstava za ostvarivanje delatnosti ustanove; 
- i drugi poslovi u skladu sa zakonom i odlukama organa Grada. 

Radom Odeljenja za društvenu brigu o deci rukovodi načelnik: 
  Ljiljana Lučić, diplomirani ekonomista 
  Ul. Save Kovačevića br. 30 

Tel. 335-569; 335-953 
  E-mail: decijakg@kg.org.rs 
 
3. U Odeljenju za zdravstvenu zaštitu se obavljaju poslovi: 
- planiranja aktivnosti za unapređenje zdravstvene zaštite; 
- vršenja osnivačkih prava nad ustanovama primarne zdravstvene zaštite; 
- obezbeđivanja uslova za rad mrtvozornika; 
- podrške u omasovljavanju dobrovoljnog davalaštva krvi; 
- praćenja i predlaganja programa prevencije, razvoja zdravih stilova života i unapređenja 

zdravstvene zaštite; 
- saradnje sa  humanitarnim, stručnim organizacijama, savezima, udruženjima i privatnim 

sektorom u cilju  razvoja zdravstvene zaštite; 
- i drugi poslovi u skladu sa zakonom i odlukama organa Grada. 

Radom Odeljenja za zdravstvenu zaštitu rukovodi načelnik: 
  Marija Đorđević, diplomirani pravnik 
  Ul. Trg slobode br. 3 treći sprat zgrade Uprave Grada 

 kancelarija br.327  
  Tel. 306-179 
  E-mail: djmarija@kg.org.rs 

 
4. U  Odeljenju za finansijske poslove se obavljaju poslovi: 
- planiranja, pripreme i izrade finansijskih planova korisnika budžeta u skladu sa zakonom, 

odlukama organa Grada i načelnika Gradske uprave; 
- neposredne saradnje sa Gradskom upravom za finansije i praćenje realizacije finansijskih 

planova; 
- izrade i dostavljanja izveštaja o izvršenju finansijskih planova ; 
- koordiniranja finansijskim i računovodstvenim poslovima na nivou uprave; 
- pripreme i izrade drugih akata  u skladu sa propisima o budžetskom sistemu; 
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- i drugi poslovi u skladu sa zakonom i odlukama organa Grada. 
  Radom Odeljenja za finansijske poslove rukovodi načelnik Odeljenja: 
  Evica Cvetković, diplomirani ekonomista 
  Ul. Trg slobode br. 3 treći sprat zgrade Uprave Grada 

kancelarija br.303  
  Tel. 306-154 
  E-mail: dragicad@kg.org.rs 
 
 
  5. U Službi za zaštitu izbeglih, prognanih i raseljenih lica se obavljaju poslovi: 
- zaštite izbeglih, prognanih i interno raseljenih lica; 
- ostvarivanja saradnje i koordinacije u radu sa Komesarijatom za izbeglice RS i ostalim 

ustanovama  u vezi sa prihvatom, smeštajem i zbrinjavanjem izbeglih, prognanih i interno 
raseljenih lica; 

- prihvata, skladištenja i distribucije robe iz humanitarne pomoći; 
- i drugi poslovi u skladu sa zakonom i odlukama organa Grada. 

Radom Službe za zaštitu izbeglih, prognanih i raseljenih 
lica rukovodi Poverenik: Petar Atanasković 

  Ul. Cara Lazara br. 15 
  Tel. 331-870 
  E-mail: kgpov@kg.org.rs 
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ORGANIZACIONA STRUKTURA 
(Grafički prikaz) 

 
 
 
 

 

GRADSKA  UPRAVA   

ZA ZDRAVSTVO,  SOCIJALNU  POLITIKU  I DRUŠTVENU  BRIGU O  DECI 

 
 

NAČELNIK GRADSKE UPRAVE 
    

 

ODELjENjE ZA 
SOCIJALNU ZAŠTITU 

 

 

 

 

ODELjENjE ZA 
DRUŠTVENU BRIGU 

O DECI 

 

ODELjENjE ZA 
ZDRAVSTVENU 

ZAŠTITU 

 

  

 

ODELjENjE ZA 
FINANSIJSKE 

POSLOVE 

 

  

 

SLUŽBA ZA ZAŠTITU 
IZBEGLIH, PROGNANIH 

I RASELjENIH LICA 

 

NAČELNIK 

 

 

NAČELNIK 

 

 

 

NAČELNIK 

 

 

 

NAČELNIK 

 

 

 

ŠEF 
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Podaci o zaposlenim licima u Gradskoj upravi 
                            

Ukupan broj 
zaposlenih 45   ( načelnik Uprave + 44 izvršilaca ) 

Broj unutrašnjih 
organizacionih 

jedinica 
5 

 
Profil zaposlenih Struktura 

 po  polu 
 

Naziv 
organizacionih 

jedinica: 

Broj 

zaposl
enih 

m ž 

Srednje 
stručno 

obrazovanje 

Više 
stručno 

obrazovanje 

Visoko 
stručno 

obrazovanje 

 
Starosna 
struktura 

 
(prosek 
godina) 

4 / 6 1.Odeljenje za 
socijalnu zaštitu 10 3 7 

40%  60% 
41 

1 / 5 2. Odeljenje za 
zdravstvenu 
zaštitu 

6  6 
17% / 83% 

34 

12 1 7 3. Odeljenje za 
društvenu brigu 
o deci 

20 4 16 
60% 5% 35% 

42 

2 / 4 4. Odeljenje  za 
finansijske 
poslove 

6 2 4 
33% / 67% 

38 

1 2 1 5. Služba za 
zaštitu izbeglih, 
prognanih i 
raseljenih lica  

4 3 1 
25% 50% 25% 

48 

U k u p n o: 45 12 33 19 3 23 41 

 Procentualno:  27% 73 % 42% 7% 51%  

 
 
 

4. OPIS FUNKCIJA STAREŠINA 
 

 Gradsku upravu za zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci predstavlja i zastupa 
načelnik Gradske uprave. Zadatak načelnika je da obezbedi zakonito, efikasno i stručno obavljanje 
poslova, da organizuje, objedinjava i usmerava rad Gradske uprave, da donosi i potpisuje akta 
Gradske uprave. Primenjujući Zakon o radu (''Službeni glasnik RS'' broj 24/05, 61/05 i 54/09) i 
Poseban kolektivni ugovor za državne organe (''Službeni glasnik RS'' broj 23/98 i 11/09) tj. Aneks 
navedenog kolektivnog ugovora, načelnik Gradske uprave donosi odluke o pravima, obavezama i 
odgovornostima iz rada i po osnovu rada.  Rukovodioce unutrašnjih organizacionih jedinica načelnik 
raspoređuje rešenjem u skladu sa aktom o unutrašnjem uređenju i sistematizaciji radnih mesta u 
Gradskoj upravi. U nadležnost načelnika Gradske uprave spada i odlučivanje o pribavljanju i otuđenju 
opreme i potrošnog materijala u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama (''Službeni glasnik RS'' broj 
116/08) kao i zaključivanje ugovora na osnovu ovlašćenja sadržanih u zakonu, aktima organa Grada i 
drugim aktima i saradnja sa nadležnim ministarstvima, ustanovama i organizacijama. 
 Rukovodioci unutrašnjih organizacionih predstavljaju unutrašnju organizacionu  jedinicu, 
obezbeđuju zakonito, efikasno i stručno obavljanje poslova iz nadležnosti organizacione jedinice 
kojom rukovode, organizuju, objedinjavaju i usmeravaju rad, odgovaraju za blagovremeno, zakonito i 
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pravilno obavljanje posla, daju uputstva i smernice u pogledu izvršavanja poslova i zadataka, 
raspoređuju poslove na neposredne izvršioce i pružaju potrebnu stručnu pomoć izvršiocima. Po 
ovlašćenju načelnika Gradske uprave donose i potpisuju akta unutrašnje organizacione jedinice i 
obavljaju najsloženije poslove iz svog delokruga. 
 

5. OPIS PRAVILA U VEZI SA JAVNOŠĆU RADA 
 

Rad Gradske uprave je javan. 
Radno vreme Gradske uprave je od 7:30 do 15:00 časova svakog radnog dana.  
Lice ovlašćeno za postupanje po zahtevima za pristup informacijama od javnog značaja u 

Gradskoj upravi je Marija Đorđević, diplomirani pravnik, Načelnik Odeljenja za zdravstvenu zaštitu, 
broj telefona: 306-179, e-mail: djmarija@kg.org.rs kanc.br.327. treći sprat zgrade Uprave grada 
Kragujevca. 

Informacije o radu Gradske uprave sredstvima javnog informisanja daje načelnik Gradske 
uprave, Dragica Andrić, diplomirani pravnik, broj telefona: 306-112, e-mail: szivanovic@kg.org.rs  
kanc.br.209. drugi sprat zgrade uprave grada Kragujevca. 

Izvod iz Zakona o lokalnoj samoupravi 

(''Službeni glasnik RS''br.129/07) 

Član 71. 
''Organi i službe jedinice lokalne samouprave dužni su da obaveštavaju javnost o svom radu 

preko sredstava javnog informisanja i na drugi prikladan način. 
Organi i službe jedinice lokalne samouprave dužni su da građanima u ostvarivanju njihovih 

prava i obaveza daju potrebne podatke, objašnjenja i obaveštenja. 
Organi i službe jedinice lokalne samouprave dužni su da svima omoguće podnošenje pritužbi 

na svoj rad i na nepravilan odnos zaposlenih. 
Na podnete pritužbe organi i službe jedinice lokalne samouprave dužni su da odgovore u roku 

od 30 dana, ako podnosilac pritužbe zahteva odgovor.'' 

Izvod iz Statuta grada Kragujevca 

 (''Službeni list grada Kragujevca'' br.18/08, 10/09 i 10/11) 

Član 53.  
''Organi i službe Grada dužni su da obaveštavaju javnost o svom radu preko sredstava javnog 

informisanja i na drugi prikladan način.  
Organi i službe Grada dužni su da građanima u ostvarivanju njihovih prava i obaveza daju 

potrebne podatke, objašnjenja i obaveštenja.  
Organi i službe Grada dužni su da svima omoguće podnošenje pritužbi na svoj rad i na 

nepravilan odnos zaposlenih.  
Na podnete pritužbe organi i službe Grada dužni su da odgovore u roku od 30 dana, ako 

podnosilac pritužbe zahteva odgovor.''  

 

Izvod iz Odluke o Gradskim upravama grada Kragujevca 

(''Službeni list grada Kragujevca'' br.22/08, 31/09, 5/10 i 26/11) 

Član 53. 
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''Rad Gradskih uprava i Agencije dostupan je javnosti. 

Gradske uprave i Agencija obezbeđuju javnost rada: davanjem informacija sredstvima javnog 
informisanja, obezbeđivanjem uslova za nesmetano obaveštavanje javnosti o obavljanju poslova iz 
svog delokruga i svim promenama koje su u vezi sa organizacijom, delokrugom poslova, rasporedom 
radnog vremena i drugim promenama u organizaciji i njihovom radu. 

Član 54. 

Informacije o radu gradske uprave i Agencije, sredstvima javnog informisanja daje načelnik, 
odnosno direktor ili lice koje on ovlasti. 

O uskraćivanju informacija ili drugih podataka i činjenica odlučuje načelnik, odnosno direktor u 
skladu sa zakonom.'' 

KONTAKTI                                                                                                 
        
     

 
 

GRADSKA  UPRAVA   
ZA ZDRAVSTVO,  SOCIJALNU  POLITIKU  I DRUŠTVENU  BRIGU O  DECI 

 
 
 

adresa: Zgrada uprave Grada ul. Trg slobode br.3   Kragujevac 
 
 

NAČELNIK GRADSKE UPRAVE 
Dragica Andrić 

 
E-mail:szivanovic@kg.org.rs 

 
sprat: II    kanc: 209   telefon: 034/306-112 

 
 

 
ODELjENjE ZA 

SOCIJALNU ZAŠTITU 
 

Ul. Trg Slobode br.3 
sprat: III  kanc: 302    

 
ODELjENjE ZA 

DRUŠTVENU BRIGU O 
DECI 

 
Ul. Save Kovačević 

br.30 

 
ODELjENjE ZA 
ZDRAVSTVENU 

ZAŠTITU 
 

Ul. Trg Slobode br.3 
sprat: III  kanc: 327    

 
ODELjENjE ZA 
FINANSIJSKE 

POSLOVE 
 

Ul. Trg Slobode br.3 
sprat: III  kanc: 302    

 
SLUŽBA ZA ZAŠTITU 

IZBEGLIH, PROGNANIH I 
RASELjENIH LICA 

 
Ul. Cara Lazara br.15 

 
 

NAČELNIK 
 

Vesna Dimitrijević 
tel.306-153 

 
 

NAČELNIK 
 

Ljiljana Lučić 
tel.335-953 

 
 

NAČELNIK 
  

Marija Đorđević 
tel.306-179 

 
 

NAČELNIK 
 

Evica Cvetković 
tel.306-154 

 
 

POVERENIK 
 

Petar Atansković 
tel.331-870 

 
E-mail:                 

vesnad@kg.org.rs 
E-mail: 

decijakg@kg.org.rs 
E-mail: 

djmarija@kg.org.rs 
E-mail:              

dragicad@kg.org.rs 
 

E-mail: 
kgpov@kg.org.rs 

 
 

Organizator poslova u 
oblasti boračko-
invalidske zaštite 

 
Marija Veličković 

tel.306-160 

 
Organizator za poslove 

u oblasti društvene 
brige o deci 

 
Vesna Gajić 
tel.335-569 

 
 

  

E-mail: 

mvelickovic@kg.org.rs 
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6. SPISAK NAJČEŠĆE TRAŽENIH INFORMACIJA OD JAVNOG ZNAČAJA 

 
Tražioci informacija od javnog značaja (građani, organizacije, udruženja, i ostali) obraćaju se 

svojim zahtevom ovlašćenom licu za postupanje po zahtevima za slobodan pristup informacijama od 
javnog značaja.  

Do sada su se zainteresovana lica načešće javljala Gradskoj upravi usmenim putem za 
dobijanje informacija  gde i na koji način mogu ostvariti svoja prava iz oblasti socijalne,  zdravstvene 
zaštite i društvene brige o deci. 

U pogledu pisanih zahteva za pristup informacijama od javnog značaja od dana objavljivanja 
Informatora ove Gradske uprave do dana prvog ažuriranja, ukupno je dostavljeno četiri zahteva. 
Navedeni zahtevi su se odnosili na sledeću tematiku:  

-  budžet Grada (Odluka o završnom računu budžeta grada Kragujevca za 2009.godinu; 
Odluka o rebalansu budžeta grada Kragujevca za 2009.godinu; Odluka o budžetu grada Kragujevca 
za 2010.godinu...); 

-  opredeljena i realizovana sredstva za dotacije nevladinim organizacijama iz budžeta Grada; 
- opredeljena i realizovana sredstva za LPA za Rome; 
-    troškovi službenih putovanja zaposlenih u Gradskoj upravi za zdravstvo, socijalnu politiku i 

društvenu brigu o deci i Predškolskoj ustanovi ''Nada Naumović''; 
- zaposleni u organima Grada, radno angažovani na određeno vreme; 
- primeri dobre prakse za projekte koji se odnose na romsku populaciju; 
- podaci o zakupu za potrebe smeštaja dravstvene stanice broj 4; 
- podaci o korisnicima prava po osnovu Zakona o pravima civilnih invalida rata; 
-    podaci o odobravanju sredstava u okviru Lokalnog plana akcije za Rome, izbegla i interno 

raseljena lica; 
- podaci o angažovanju lica po osnovu ugovora o delu. 

 
 

7. OPIS POSTUPANjA U OKVIRU NADLEŽNOSTI, OVLAŠĆENjA I OBAVEZA, USLUGE 
KOJE SE PRUŽAJU ZAINTERESOVANIM LICIMA I POSTUPAK RADI PRUŽANjA USLUGA 
 

U skladu sa zakonom Gradska uprava rešava u prvom stepenu o pravima i obavezama 
stranaka iz izvornog i poverenog delokruga, po službenoj dužnosti ili po zahtevu stranke. 

Zahtevi za ostvarivanje prava se predaju u prijemnoj kancelariji (šalter u holu zgrade Uprave 
grada). 

Zahtevi se rešavaju u rokovima propisanim Zakonom o opštem upravnom postupku, tj. kad se 
postupak pokreće povodom zahteva stranke, odnosno po službenoj dužnosti ako je to u interesu 
stranke, a pre donošenja rešenja nije potrebno sprovoditi poseban ispitni postupak, niti postoje drugi 
razlozi zbog kojih se ne može doneti rešenje bez odlaganja (rešavanje prethodnog pitanja i dr.), organ 
je dužan da donese rešenje i dostavi ga stranci što pre, a najdocnije u roku od jednog meseca od 
dana predaje urednog zahteva, odnosno od dana pokretanja postupka po službenoj dužnosti, ako 
posebnim zakonom nije određen kraći rok. U ostalim slučajevima, kad se postupak pokreće povodom 
zahteva stranke, odnosno po službenoj dužnosti, ako je to u interesu stranke, organ je dužan da 
donese rešenje i dostavi ga stranci najdocnije u roku od dva meseca, ako posebnim zakonom nije 
određen kraći rok. 

 Nezadovoljna stranka može, u roku od 15 dana od dana dostavljanja rešenja, izjaviti žalbu. 
Ako organ protiv čijeg je rešenja dopuštena žalba ne donese rešenje i ne dostavi ga stranci u 
propisanom roku, stranka ima pravo na žalbu kao da je njen zahtev odbijen. Ako žalba nije 
dopuštena, stranka može neposredno pokrenuti upravni spor pred nadležnim sudom u skladu sa 
saveznim zakonom kojim se uređuju upravni sporovi. 

Za rešavanje po žalbi iz izvornog delokruga poslova, rešava Gradsko veće, a po žalbama iz 
poverenog delokruga poslova, odlučuje nadležno Ministarstvo. 

Žalba se predaje preko organizacione jedinice Gradske uprave koja je donela upravni akt, a 
može se predati i neposredno nadležnom drugostepenom organu. 
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U Gradskoj upravi se ostvaruju prava iz oblasti: 
- boračko – invalidske zaštite; 
- socijalne zaštite; 
- društvene brige o deci; 
- zdravstvene zaštite; 
- zaštite prava izbeglih, prognanih i raseljenih lica; 
- saradnje i integracije Roma. 
 
            Oblast boračko-invalidske zaštite obuhvata poslove poverene od Ministarstva rada i 
socijalne politike Republike Srbije uz primenu  zakona, pravilnika, uredbi i instrukcija iz ove oblasti,  
kao i gradskih odluka. U boračko-invalidskoj zaštiti se vodi upravni postupak za sticanje osnovnih 
prava ratnih i mirnodopskih vojnih invalida, civilnih invalida rata, pravo na porodičnu i invalidninu po 
palom borcu i ostvarivanje sledećih prava: 

 - osnovno pravo na ličnu vojnu invalidninu i ličnu civilnu invalidninu po Zakonu osnovnim 
pravima boraca, vojnih invalida i porodica palih boraca (''Službeni list SRJ'' broj 24/98, 29/98 i 25/00) i 
Zakonu o pravima civilnih invalida rata (''Službeni glasnik RS'' broj 52/96), Zakonu o boračkom 
dodatku (''Službeni list SFRJ'' broj 67/72...42/90), Pravilniku o utvrđivanju procenta vojnog invaliditeta 
iz kojih proističu sledeća prava: 
a) dodatak za negu i pomoć (Pravilnik o medicinskim indikacijama za razvrstavanje vojnih invalida u 
stepen dodatka za negu) 
b) ortopedski dodatak (Pravilnik o oštećenjima organizma po osnovu kojih vojni invalid ima pravo na 
ortopedski dodatak  i razvrstavanju tih oštećenja u stepene) 
v) zdravstvena zaštita  i druga prava u vezi sa zdravstvenom zaštitom 
g) ortopedska i druga pomagala (Pravilnik o ortopedskim pomagalima  vojnih invalida sa obaveznim  
instrukcijama)  
d) banjsko i klimatsko lečenje (Pravilnik o banjskom i klimatskom lečenju) 
đ) besplatna i povlašćena vožnja (Pravilnik o načinu ostvarivanja prava na besplatnu i povlašćenu 
vožnju) 
e) naknada za ishranu i smeštaj za vreme putovanja  i boravka u drugom  mestu po pozivu lekarske 
komisije (Pravilnik o visini i uslovima  korišćenja  naknade za ishranu i smeštaj za vreme putovanja  i 
boravka u drugom mestu) 
ž) pravo na putničko motorno vozilo  
z) borački dodatak  (Pravilnik o boračkom dodatku) 
i) naknada za vreme nezaposlenosti 

- osnovno pravo na porodičnu invalidninu i porodičnu invalidninu po palom borcu, po Zakonu o 
osnovnim pravima boraca, vojnih invalida i porodica palih boraca (''Službeni list SRJ'' broj 24/98, 
29/98 i 25/00) iz koga proističu sledeća prava: 
a) pravo na uvećanu porodičnu invalidninu 
b) zdravstvena zaštita  i druga prava u vezi sa zdravstvenom zaštitom 
v) besplatna i povlašćena vožnja 
g) naknada za ishranu i smeštaj za vreme putovanja  i boravka u drugom  mestu 
d) pravo na pomoć za slučaj smrti vojnog invalida 

- izvedena prava po Zakonu o pravima boraca, vojnih invalida i i članova njihovih porodica 
(''Službeni glasnik SRS'' broj 54/89 i ''Službeni glasnik RS'' broj 137/04): 
a)  mesečno novčano primanje (Obavezne instrukcije  Ministarstva) 
b) dodatak za negu za korisnike mesečnog novčanog primanja 
v) mesečno novčano primanje za nezaposlene ratne vojne invalide iz oružanih akcija posle 
17.08.1990. godine po Uredbi  Vlade Republike Srbije  o pravu na mesečno novčano primanje  za 
vreme nezaposlenosti RVI (''Službeni glasnik RS'' broj 42/06) 
g) porodični dodatak  
d)pomoć u slučaju smrti i naknadu troškova sahrane vojnog invalida, korisnika mesečnog novčanog 
primanja i nosioca ''Partizanske  spomenice 1941''. 
           U boračko-invalidskoj zaštiti vodi se postupak za priznavanje prava na materijalno 
obezbeđenje porodice lica na odsluženju vojnog roka po Zakonu o ostvarivanju zaštite  članova 
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porodice lica na obaveznoj vojnoj službi (''Službeni glasnik SRS'' broj 9/77, 45/79, 10/84 i 49/89), a na 
osnovu gradske Odluke o pravu na stalnu mesečnu novčanu pomoć deci palih boraca (''Službeni list  
grada Kragujevca'' broj 7/2001) vodi se postupak i realizuje ovo primanje za 23 dece palih boraca. 
Boračko-invalidska zaštita organizuje rad Prvostepene lekarske  komisije za pregled vojnih invalida, 
priprema i obrađuje predmete za 29 opština. Prvostepena lekarska  komisija za pregled vojnih 
invalida radi po Pravilniku o radu lekarskih komisija  u postupku za ostvarivanje  prava po Zakonu o 
osnovnim pravima boraca, vojnih invalida i porodica palih boraca i Pravilniku o utvrđivanju procenta 
vojnog invaliditeta.          
 Upravni postupak se pokreće podnošenjem zahteva i neophodne dokumentacije navedene u 
zahtevu za ostvarivanje prava, a rok za rešavanje po zahtevu stranke je 60 dana u skladu sa članom 
208. Zakona o opštem upravnom postupku (''Službeni list SRJ'' broj 33/97 i 31/01 i ''Službeni glasnik 
RS'' broj 30/10). Potrebna dokumentacija predaje se prijemnoj kancelariji u holu zgrade. Svi podnesci 
su oslobođeni plaćanja takse po članu 19. tačka 6. Zakona o administrativnim taksama (''Službeni 
glasnik RS" broj 43/2003). 

Informacije o uslovima i načinu ostvarivanja prava, o toku postupka kao i o isplati boračko- 
invalidskih potraživanja mogu se dobiti svakog radnog dana od 7.30 do 15 časova u kancelariji br.308 
zgrade Uprave Grada ili na telefon 306-160. 
 Prava i usluge u oblasti socijalne zaštite realizuju se  u skladu sa  Odlukom  o socijalnoj 
zaštiti grada Kragujevca (''Službeni list grada Kragujevca'' broj 16/11) na osnovu Sporazuma i 
ugovora sa lokalnim partnerima o realizaciji i finansiranju. Lica sa prebivalištem odnosno boravištem 
na teritoriji Grada mogu ostvariti sledeća: 
1. Prava 

- Pravo na jednokratnu pomoć – u naturi, novčanom iznosu ili novčanoj naknadi za dobrovoljno 
radno angažovanje; 

- Pravo na opremu korisnika za smeštaj u ustanovu ili drugu porodicu;  
- Pravo na putne troškove i ishranu prolaznika;  
- Pravo na naknadu troškova sahrane;  
- Pravo na besplatan obrok; 

2. Usluge 
- Dnevni boravak za decu i mlade sa smetnjama u razvoju;  
- Dnevni boravak za decu iz porodica u riziku; 
- Dnevni boravak za decu sa problemima u ponašanju; 
- Predah smeštaj za decu i mlade sa smetnjama u razvoju; 
- Dnevni boravak za odrasle osobe sa smetnjama u razvoju; 
- Usluge Centra za mlade; 
- Usluge Kluba mladih osoba sa invaliditetom; 
- Pomoć i nega u kući za odrasle i starije osobe;  
- Dnevni boravak za starije osobe;  
- Usluge Kluba za starije osobe; 
- Prihvatilište za decu i mlade; 
- Prihvatilište za žrtve nasilja u porodici; 
- Prihvatilište za odrasle i starije osobe; 
- Savetovalište za brak i porodicu;  
- Socijalno stanovanje u zaštićenim uslovima; 
- Stanovanje uz podršku za mlade koji se osamostaljuju. 

Postupak za ostvarivanje prava i korišćenje usluga iz Odluke pokreće se na zahtev korisnika, 
odnosno zakonskog zastupnika, staraoca i po službenoj dužnosti. Postupak za ostvarivanje prava i 
korišćenje usluga sprovodi Centar za socijalni rad, po odredbama Zakona o opštem upravnom 
postupku (''Službeni list SRJ'' broj 33/97 i 31/01 i ''Službeni glasnik RS'' broj 30/10) i odredbama 
Zakona o socijalnoj zaštiti (''Službeni glasnik RS'' broj 24/11).  

Za pružanje usluga nadležan je novoosnovani Centar za razvoj usluga socijalne zaštite '' 
Kneginja Ljubica'' Kragujevac  sa sedištem u ul. Kralja Aleksandra Prvog Karađorđevića br. 103. U 
okviru svoje delatnosti Centar '' Kneginja Ljubica'' pruža sledeće usluge socijalne zaštite: 

- dnevni boravak za decu i mlade sa smetnjama u razvoju 
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- dnevni boravak za decu sa rizikom u ponašanju 
- dnevni boravak za decu sa problemima u ponašanju 
- predah smeštaj za decu i mlade sa smetnjama u razvoju 
- dnevni boravak za odrasla i stara lica 
- dnevni boravak za odrasla lica sa smetnjama u razvoju 
- prihvatilište za decu i mlade 
- prihvatilište za odrasla i stara lica 
- prihvatilište za žrtve porodičnog nasilja 
- pomoć i nega u kući za odrasla i stara lica 
- usluge Centra za mlade 
- usluge Kluba mladih osoba sa invaliditetom 
- druge usluge socijalne zaštite iz nadležnosti lokalne samouprave. 

 Oblast društvene brige o deci obuhvata poslove poverene od Ministarstva rada i socijalne 
politike Republike Srbije uz primenu  zakona, pravilnika, uredbi i instrukcija iz ove oblasti,  kao i 
odluka donetih na nivou Grada.  
 U Odeljenju za društvenu brigu o deci vodi se upravni postupak za ostvarivanje prava na: 
- dečji i roditeljski dodatak na osnovu Zakona o finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni 

glasnik RS'' br. 16/02 i 115/05 i 107/09) i Odluke o ostvarivanju prava na roditeljski dodatak za prvo 
dete (''Službeni list grada Kragujevca'' br.5/09-preč.tekst); 

- novčanu pomoć porodici u kojoj se rode blizanci, trojke ili četvorke na osnovu Odluke o ostvarivanju 
prava na novčanu pomoć porodici u kojoj se rode blizanci, trojke ili četvorke (''Službeni list grada 
Kragujevca'' br.7/07); 

- naknadu zarade za vreme porodiljskog i odsustva sa rada radi nege deteta i odsustva sa rada radi 
posebne nege deteta na osnovu Zakona o finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni glasnik 
RS'' br. 16/02 i 115/05 i 107/09); 

- naknadu troškova boravka u predškolskoj ustanovi za decu bez roditeljskog staranja na osnovu 
Zakona o finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni glasnik RS'' br. 16/02 i 115/05 i 107/09); 

- naknadu troškova boravka u predškolskoj ustanovi za decu ometenu u razvoju na osnovu Zakona o 
finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni glasnik RS'' br. 16/02 i 115/05 i 107/09);  

- finansiranje celodnevnog boravka trećeg deteta u predškolskoj ustanovi na osnovu Zakona o 
finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni glasnik RS'' br. 16/02 i 115/05 i 107/09) i Odluke o 
finansiranju celodnevnog boravka trećeg deteta (''Službeni list grada Kragujevca'' br.4/05 i 11/06). 

- od 01. januara 2012.godine roditeljski dodatak za nezaposlene porodilje na osnovu Zakona o 
finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni glasnik RS'' br. 16/02 i 115/05 i 107/09) i Odluke o 
finansiranju roditeljskog dodatka nezaposlenim porodiljama (''Službeni list grada Kragujevca'' 
br.26/11). 

Upravni postupak se pokreće podnošenjem zahteva i neophodne dokumentacije navedene u 
zahtevu za ostvarivanje prava, a rok za rešavanje po zahtevu stranke je 30 odnosno 60 dana u 
skladu sa članom 208. Zakona o opštem upravnom postupku (''Službeni list SRJ'' broj 33/97 i 31/01 i 
''Službeni glasnik RS'' broj 30/10). Potrebna dokumentacija predaje se prijemnoj kancelariji broj 26 u 
ul.Save Kovačevića br.30. Svi podnesci su oslobođeni plaćanja takse po članu 19. tačka 6. Zakona o 
administrativnim taksama (''Službeni glasnik RS" broj 43/2003). Informacije o uslovima i načinu 
ostvarivanja prava, o toku postupka kao i o isplati sredstava mogu se dobiti svakog radnog dana od 
7.30 do 15 časova u prostorijama Odeljenja za društvenu brigu o deci ili na telefon 335-953 i 335-569. 

U oblasti zdravstvene zaštite ostvaruju se prava na refundaciju sredstava utvrđena Odlukom 
o pravima dobrovoljnih davalaca krvi u oblasti primarne zdravstvene zaštite (''Službeni list grada 
Kragujevac'' broj 2/07 i 18/07) na osnovu koje dobrovoljni davaoci krvi, koji su dali krv 20 i više puta, 
ostvaruju pravo na refundaciju sredstava u ustanovama primarne zdravstvene zaštite i to u: Domu 
zdravlja Kragujevac, Apoteci Kragujevac, Zavodu za stomatologiju Kragujevac, Zavodu za hitnu 
medicinsku pomoć Kragujevac i Zavodu za zdravstvenu zaštitu radnika Kragujevac.  

U okviru ove oblasti obavljaju se administrativno-tehnički i stručni poslovi u vezi sa 
obezbeđivanjem uslova za rad doktora medicine za stručno utvrđivanje vremena i uzroka smrti za 
lica umrla na teritoriji grada Kragujevca van zdravstvene ustanove i vodi se Protokol umrlih gde se 
evidentiraju sva lica umrla na teritoriji Grada van zdravstvenih ustanova. Takođe se medicinski 
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obrađuju zahtevi podneti preko Centra za socijalni rad ''Solidarnost'' Kragujevac za dodelu pomoći la 
lekove i lečenje za lica u stanju socijalne potrebe. 

 Oblast zaštite prava izbeglih, prognanih i raseljenih lica obuhvata poslove poverene od 
Komesarijata za izbeglice Republike Srbije u cilju sprovođenja programe integracije i poboljšanja 
uslova života  izbeglih i interno raseljenih lica u oblasti socijalne zaštite, stanovanja, zapošljavanja. U 
Službi za zaštitu izbeglih, prognanih i raseljenih lica vodi se postupak za priznavanje/ukidanje 
svojstva izbeglog-prognanog lica, naknadu pogrebnih troškova sahrane za izbegla-prognana lica, 
registraciju i izdavanje legitimacije raseljenog lica. Služba realizuje sve vrste pomoći koju prosleđuje 
Komesarijat, donatori ili Grad. 

U oblasti saradnje i integracije Roma odvija se niz aktivnosti u cilju podrške pripadnicima 
romske nacionalne manjine u poboljšanju materijalnog položaja, uslova stanovanja, ostvarivanja 
prava na zdravstvenu zaštitu, obrazovanja, negovanja tradicije i očuvanja kulturnog identiteta Roma. 
Ovim licima pruža se pomoć u ostvarivanju prava u oblasti socijalne zaštite, društvene brige o deci, 
zdravstvene zaštite, oblasti obrazovanja, kulture, stanovanja, kao i u pribavljanju ličnih dokumenata. 
U okviru navedene oblasti se radi na unapređenju saradnje lokalne samouprave i romskih nevladinih 
organizacija, vodi se baza podataka o romskoj populaciji na lokalnom nivou,  koordinira se rad 
relevantnih činilaca na lokalnom i nacionalnom nivou i prati rad romskih nevladinih organizacija.  
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Primeri obrazaca zahteva i akata 
 
REPUBLIKA SRBIJA 
Grad Kragujevac 
Gradska uprava za zdravstvo, socijalnu 
politiku i društvenu brigu o deci 
Odeljenje za društvenu brigu o deci 
Broj: 
Datum: 
K r a g u j e v a c 
Ul.Save Kovačevića br.30                     
Tel.034/335-569 
 

Z  A  H  T  E  V 
za ostvarivanje prava na roditeljski dodatak majke za prvo dete 

                                                                          

Lični podaci majke:                                                   
JMBG____________________ 
Ime  ____________________ 
Prezime_________________ 
Ulica______________________________broj______ 
iz ____________________PTT broj_______________ 
______________________________                    _______________________________ 
               (naziv finansijske organizacije)            (broj tekućeg računa-štedne knjižice) 
Podaci o detetu: 
 
JMBG____________________ 
Ime_____________________Prezime____________________ 
 
Podaci o ocu: 
 
JMBG____________________ 
Ime_____________________Prezime____________________ 
 

I Z J A V A 
 

Pod krivičnom i materijalnom odgovornošću potvrđujem da neposredno brinem o prvorođenom 
detetu. 
           

Potpis davaoca izjave 
____________________ 

 
Saglasan sam da se navedeni podaci mogu proveriti po službenoj dužnosti. 
 

Podnosilac zahteva 
___________________ 

 
 

Kragujevac,_________ 
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 Gradska uprava za zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci grada Kragujevca, 
Odeljenje za društvenu brigu o deci, rešavajući po zahtevu Nikolić Nikolije iz Kragujevca za 
priznavanje prava na roditeljski dodatak za prvo dete na osnovu člana 18. i člana 192. Zakona o 
opštem upravnom postupku (''Službeni list SRJ'' br.33/97 i 31/01), člana 9.. stav.4. Zakona o 
finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni glasnik RS'' br.16/02 i 115/05) i člana 6. stav 1. 
Odluke o ostvarivanju prava na roditeljski dodatak za prvo dete (''Službeni list grada Kragujevca'' 
br.5/09-prečišćen tekst) donosi 
 

R  E  Š  E  Nj  E  
 
 

1. PRIZNAJE SE pravo na roditeljski dodatak za prvo dete u iznosu od 30.000,00 dinara majci 
Nikolić Nikoliji iz Kragujevca, ul.Miodraga Petrovića br.2 JMBG 0101010101010 za dete  

Nikolić Nikolinu  JMBG  0101010101010 
od oca 
 Nikolić Nikole  JMBG  0101010101010 
 
 2. Iznos iz stava 1. isplatiće se jednokratnom uplatom na račun – štednu knjižicu  Poštanska 
štedionica br. 200-hhhhhhhhh-hh 
 
 

O B R A Z L O Ž E Nj E 
 

 Dana 14.04.2009.godine Nikolić Nikolija iz Kragujevca je podnela zahtev za priznavanje prava 
na roditeljski dodatak za prvo dete. Uz zahtev su priloženi svi traženi dokazi na osnovu kojih je 
utvrđeno sledeće činjenično stanje: 

- da je imanovana državljanin Republike Srbije, 
- da u vreme rođenja deteta ima prebivalište na teritoriji grada Kragujevca, 
- da ostvaruje pravo na zdravstvenu zaštitu preko Republičkog zavoda za zdravstveno 

osiguranje, 
- da neposredno brine o detetu – tekst izjave, 
- da je dete Nikolina majčino prvorođeno dete. 

 
Na osnovu svih priloženih dokaza utvrđeno je da su ispunjeni uslovi iz člana 2. stav 1. i člana 

8. stav 3. Odluke o ostvarivanju prava na roditeljski dodatak za prvo dete («Službeni list grada 
Kragujevca» br.5/09-prečišćen tekst) pa je odlučeno kao u dispozitivu rešenja. 

Uputstvo o pravnom sredstvu: Protiv ovog rešenja može se u roku od 15 dana od dana 
prijema rešenja izjaviti žalba Gradkom veću grada Kragujevca, preko Odeljenja za društvenu brigu o 
deci. 

GRADSKA UPRAVA ZA ZDRAVSTVO, SOCIJALNU POLITIKU I 
DRUŠTVENU BRIGU O DECI 

ODELjENjE ZA DRUŠTVENU BRIGU O DECI 
Broj: ___________ 

U Kragujevcu, _____.2010.godine 
 

Postupak vodio        NAČELNIK ODELjENjA 
                                          __________________ 
 
D-no: 
-korisniku 
-isplatnoj službi 
-arhivi 
 
 
Rok 60 dana         GRADSKA UPRAVA ZA POSLOVE 

GRADONAČELNIKA 
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             I OPŠTE POSLOVE ORGANA GRADA 
                      ODELjENjE PISARNICE 
         

Primljeno:  
Organ       Org.jed. Broj Prilog Vrednost 
XVII  586   

 
 
 

GRADSKA UPRAVA ZA ZDRAVSTVO,  
SOCIJALNU POLITIKU I DRUŠTVENU BRIGU O DECI 

ODELjENjE ZA SOCIJALNU ZAŠTITU 
 
 

Predmet: Zahtev za priznavanje prava na stalno mesečno novčano primanje deci palih boraca 
 
  

Pravnosnažnim rešenjem ____________________________________________ 
br.___________________od _____________ godine, priznato mi je pravo na porodični invalidninu, 
kao detetu borca palog: 

1. u oružanim akcijama posle 17.08.1990.godine 
2. u oružanim akcijama na Kosovu i Metohiji pre i za vreme agresije NATO snaga na našu 

zemlju 
3. u oružanim akcijama za oćuvanje državne bezbednosti u miru. 
 

Rođen-a sam ___________________ godine. 
Redovan sam učenik ________________________________škole u Kragujevcu. 
Redovan sam student ________________________________________________________ 
fakulteta u __________________________. 
 
 Uz zahtev prilažem: 
     1. overenu fotokopiju izvoda iz MK rođenih (pribaviti od nadležne matične službe). 
     2. dokaz o redovnom školovanju (potvrda osnovne škole, srednje škole ili fakulteta). 

Rešenje kojim mi je priznato pravo na porodičnu invalidninu nalazi se u mom invalidskom 
predmetu, pa molim da mi se po članu 126. ZUP-a, po službenoj dužnosti, pribavi podatak o toj 
činjenici. 

 
PRAVNI OSNOV: Odluka Izvršnog odbora grada Kragujevca br.060-82/2001-5-II/02 od 
31.07.2001.godine (''Službeni list grada Kragujevca'' br.7/2001). 
NAPOMENA: Ovaj podnesak je oslobođen plaćanja takse po članu 19. tačka 6. Zakona o 
administrativnim taksama (''Službeni glasnik RS'' broj 43/2003). 

PODNOSILAC ZAHTEVA 
 

                                                                  _________________________________ 
  (prezime i ime) 

iz_____________________ 
 

     ul.________________________br.___ 
 

JMBG:__________________ 
 

              tel.____________________ 
 

BROJ: 04-D-hhhh/2008 
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 Gradska uprava za zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci Grada Kragujevca, 
Odeljenje za socijalnu zaštitu, rešavajući po službenoj dužnosti u predmetu stalnog mesečnog 
novčanog primanja deci palih boraca, na osnovu Odluke Izvršnog odbora Skupštine grada 
Kragujevca br. 060-82/2001-5-II/02 od 31.07.2001.godine (''Službeni list grada Kragujevca'' broj 
7/2001) i člana 192 Zakona o opštem upravnom postupku (''Službeni list SRJ'' broj 33/97 i 31/01) 
donosi: 
 
 

R  E  Š  E  Nj  E 
 

 Petru Petroviću iz Kragujevca, ul. Neznanog junaka bb, detetu borca poginulog u agresiji 
NATO snaga na našu zemlju, PRIZNAJE SE pravo na stalno mesečno novčano primanje i to u iznosu 
od 25% od najniže zarade za mesec za koji se vrši isplata, uvećanog za 30% počev od 
01.10.2008.godine, pa dok za to postoje propisani uslovi, na teret budžeta Grada. 
 Korisnik je dužan da ovom organu prijavi svaku promenu koja je od uticaja na priznato pravo, 
u roku od 15 dana od dana nastanka promene. 
 

O  b  r  a  z  l  o  ž  e  nj  e 
 

 Petru Petroviću iz Kragujevca, detetu borca poginulog u agresiji NATO snaga na našu zemlju, 
prestalo je pravo na stalno mesečno novčano primanje, rešenjem ovog organa br.04-D-hhh/2006 od 
25.10.2006.godine zbog vanrednog studiranja. 
 Ovaj organ je službeno pribavio uverenje Medicinskog fakulteta u Kragujevcu broj 01-5711 od 
15.10.2008.godine, kojim se dokazuje da je Petar Petrović, u školskoj 2008/2009 godini upisao 
četvrtu godinu Medicinskog fakulteta kao redovan student i to sa statusom budžetskog studenta. 
 Kako su ispunjeni uslovi iz Odluke Izvršnog odbora Skupštine grada Kragujevca broj 060-
82/2001-5-II/02 od 31.07.2001.godine (''Službeni list grada Kragujevca'' broj 7/2001), to je Petru 
Petroviću priznato pravo na stalno mesečno novčano primanje u iznosu propisanom tačkom 4. 
navedene Odluke. 
 Na osnovu izloženog odlučeno je kao u dispozitivu rešenja. 
 UPUTSTVO O PRAVNOM SREDSTVU: Protiv ovog rešenja može se izjaviti žalba Gradskom 
veću grada Kragujevca, u roku od 15 dana od dana dostavljanja rešenja, a preko ovog organa. 
 

GRAD KRAGUJEVAC 
GRADSKA UPRAVA ZA ZDRAVSTVO, SOCIJALNU  

POLITIKU I DRUŠTVENU BRIGU O DECI 
ODELjENjE ZA SOCIJALNU ZAŠTITU 

Broj: 04-D-hhhh/2008. od ____.2008.godine 
 

         NAČELNIK UPRAVE 
          ___________________ 

             
              
               NAČELNIK ODELjENjA 
                 ____________________ 
D-no: 
-korisniku 
-isplatnoj službi 
-arhivi 
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8. PROPISI KOJE ORGAN PRIMENjUJE U RADU 

 
1.USTAV 

- Ustav Republike Srbije (''Službeni glasnik RS'' br.98/06) 
2.ZAKONI 

- Zakon o lokalnoj samoupravi (''Službeni glasnik RS'' br. 129/07) 
- Zakon o opštem upravnom postupku (''Službeni list SRJ'' br. 33/97, 31/01 i ''Službeni 
glasnik RS'' broj 30/10) 
- Zakon o radu (''Službeni glasnik RS'' broj 24/05, 61/05 i 54/09)  
- Zakon o republičkim administrativnim taksama (''Službeni glasnik RS" broj 43/2003, 
51/05-ispr. 61/05, 101/05-dr.akon, 5/09, 54/09, 50/11 i 70/11-usklađeni din.izn.). 
- Zakon o osnovnim pravima boraca, vojnih invalida i porodica palih boraca 
("Službeni list SRJ" br.24/98, 29/98-ispr. i 25/00-odluka SUS i ''Službeni glasnik RS'' 
br.101/2005-dr.zakon i 111/2009-dr.zakon) 
- Zakon  o pravima boraca, vojnih invalida i članova njihovih porodica (''Službeni glasnik 
SRS'' br. 54/89 i ''Službeni glasnik RS'' br.137/04) 
- Zakon o pravima civilnih invalida rata (''Službeni glasnik RS'' br. 52/96) 
- Zakon o ostvarivanju zaštite članova porodice lica na obaveznoj vojnoj službi 
("Službeni glasnik  SRS" br.9/77,45/79,10/84 i 49/89) 
- Zakon o osnovnim pravima nosilaca "Partizanske  spomenice   1941" (''Službeni list  
SFRJ'' br.67/72...42/90 ) 
- Zakon o  boračkom  dodatku ("Službeni list   SFRJ"  br.67/72...42/90) 
- Zakon o sprečavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom (''Službeni glasnik RS'' 
br.33/06) 
- Zakon o zdravstvenoj zaštiti ("Službeni glasnik RS" br. 107/05,72/09-dr.zakon, 88/10, 
99/10 i 57/11) 
- Zakon o zdravstvenom osiguranju  ("Službeni glasnik RS" br. 107/05 i 109/05-ispr. i 
57/11) 
- Zakon o javnom zdravlju (''Službeni glasnik RS'' br.72/09) 
- Zakon o transfuziološkoj delatnosti (''Službeni glasnik RS'' br.72/09) 
- Zakon o lečenju neplodnosti postupcima biomedicinski potpomognute oplodnje 
(''Službeni glasnik RS'' br.72/09) 
- Zakon o lekovima i medicinskim sredstvima (''Službeni glasnik RS'' br.30/10) 
- Zakon o zaštiti stanovništva od izloženosti duvanskom dimu (''Službeni glasnik RS'' 
br.30/10) 
- Zakon o zaštiti stanovništva od zaraznih bolesti (''Službeni glasnik RS'' br.125/04) 
- Zakon o socijalnoj zaštiti (''Sl.glasnik RS'' br. 24/11) 
- Zakon o finansijskoj podršci porodici sa decom (''Službeni glasnik RS'' br. 16/02 i 
115/05 i107/09) 
- Zakon o društvenoj brizi o deci (''Službeni glasnik RS'' br.49/92...105/05-dr.zakon i 
18/10-dr.zakon) 
- Zakon o predškolskom vaspitanju i obrazovanju (''Službeni glasnik RS'' br.18/10) 
- Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (''Službeni glasnik RS'' br. 72/09 i 
52/11) 
- Zakon o Crvenom krstu Srbije (''Sl.glasnik RS'' br. 107/05) 
- Zakona o izbeglicama (''Sl.glasnik RS'' br. 18/92; i ''Službeni list SRJ'' br.42/02 - odluka 
SUS i ''Sl.glasnik RS'' br.30/10) 
- Zakon o budžetu Republike Srbije za 2011.godinu (''Službeni glasnik RS'' br.101/10 i 
78/11) 
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- Zakon o budžetskom sistemu (''Službeni glasnik RS'' br. 54/09, 73/10 i 101/10) 
- Zakon o finansiranju lokalne samouprave (''Službeni glasnik RS'' br. 62/06 i 47/11) 
- Zakon o računovodstvu i reviziji (''Službeni glasnik SRS'' br.46/06 i ''Službeni glasnik 
RS'' br.111/09) 
- Zakon o javnim nabavkama (''Službeni glasnik RS'' br. 116/08) 
- Zakon o klasifikaciji delatnosti (''Službeni glasnik RS'' br.104/09) 
- Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja (''Službeni glasnik RS'' 
br.120/04, 54/07, 104/09 i 36/10) 

3.UREDBE 
- Uredba o kategorijama registraturskog materijala s rokovima čuvanja ("Službeni 
glasnik RS" br.44/93) 
- Uredba o kancelarijskom poslovanju organa državne uprave ("Službeni glasnik RS" 
br.80/92) 
- Uredba o načinu ostvarivanja prava pripadnika  Jugoslovenske vojske u otadžbini i 
Ravnogorskog pokreta u oblasti boračko-invalidske zaštite ("Službeni glasnik RS" 
br.51/05 ) 
- Uredba o pravu na mesečno novčano primanje za vreme nezaposlenosti   ratnih  
vojnih invalida  od  V  do  X  grupe  iz oružanih akcija posle 17. avgusta 1990. godine 
("Službeni glasnik RS" br.42/06 ) 
- Uredbe o posebnoj taksi za registraciju  motornih  vozila ("Službeni glasnik  
RS"br.34/98) 
- Uredba o rešavanju stambenih potreba ratnih vojnih invalida  i porodica palih boraca 
("Službeni glasnik RS" br. 82/2006) 
- Uredba o zbrinjavanju izbeglica („Službeni glasnik RS“ br. 20/92, 70/93, 105/93, 8/94, 
22/94, 34/95 i 36/04) 
- Uredba o načinu zbrinjavanja prognanih lica (''Službeni glasnik RS'' br. 47/95) 
- Uredba o budžetskom računovodstvu (''Službeni glasnik RS'' br.125/03 i 12/06) 
- Uredba o planu mreže zdravstvenih ustanova ("Službeni glasnik RS" br.42/06, 119/07, 
84/08, 71/09, 85/09 i 24/10) 
- Uredba o programu rada, razvoja i organizaciji integrisanog zdravstvenog 
informacionog sistema ''E-ZDRAVLjE'' (''Službeni glasnik RS'' br.55/09) 
- Uredba o obimu i sadržaju zdravstvene zaštite stanovništva (''Službeni glasnik RS'' 
br.43/93) 
- Uredba o prikupljanju rezervi krvi (''Službeni glasnik RS'' br.36/93) 
- Uredba o zdravstvenoj zaštiti radnika (''Službeni glasnik RS'' br.4/2000) 
- Uredba o nacionalnom programu za prevenciju raka grlića materice ("Službeni glasnik 
RS" br.54/08) 
- Uredba o nacionalnom programu za prevenciju raka dojke (''Službeni glasnik RS'' 
br.15/09) 
- Uredba o integrisanoj preventivnoj zdravstvenoj zaštiti stanovništva od hroničnih 
nezaraznih oboljenja (''Službeni glasnik RS'' br.32/96) 
- Uredba o nacionalnom programu prevencije, lečenja i kontrole kardiovaskularnih 
bolesti u Republici Srbiji do 2020.godine (''Službeni glasnik RS'' br.11/10) 
- Uredba o nacionalnom programu preventivne zdravstvene zaštite dece sa 
psihofiziološkim poremećajima i govornom patologijom (''Službeni glasnik RS'' br.15/09) 
- Uredba o zdravstvenoj zaštiti stanovništva od zaraznih bolesti (''Službeni glasnik RS'' 
br.29/02) 
- Uredba o nacionalnom programu za prevenciju kolorektalnog karcinoma (''Službeni 
glasnik RS'' br.20/09) 
- Uredba o nacionalnom programu ''Srbija protiv raka'' (''Službeni glasnik RS'' br.20/09) 
- Ureba o nacionalnom programu preventivne stomatološke zdravstvene zaštite 
(''Službeni glasnik RS'' br.22/09) 
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- Ureba o nacionalnom programu prevencije i rane detekcije tipa 2 dijabetesa (''Službeni 
glasnik RS'' br.17/09) 
- Ureba o nacionalnom programu zdravstvene zaštite žena, dece i omladine (''Službeni 
glasnik RS'' br.28/09) 
- Uredba o klasifikaciji delatnosti (''Službeni glasnik RS'' br.54/10) 
- Uredba o metodologiji za razvrstavanje jedinica razvrstavanja prema klasifikaciji 
delatnosti (''Službeni glasnik RS'' br.54/10) 

4.STRATEGIJE 
- Strategija javnog zdravlja Republike Srbije (''Službeni glasnik RS'' br.22/09) 
- Nacionalna strategija za prevenciju i zaštitu dece od nasilja (''Službeni glasnik RS'' 
br.122/08) 
- Strategija za obezbeđenje adekvatnih količina bezbedne krvi i komponenata krvi u 
Republici Srbiji (''Službeni glasnik RS'' br.20/09) 
- Strategija za prevenciju i kontrolu hroničnih nezaraznih bolesti (''Službeni glasnik RS'' 
br.22/09) 
- Strategija za palijativno zbrinjavanje (''Službeni glasnik RS'' br.17/09) 
- Strategija razvoja socijalne zaštite grada Kragujevca za period 2010-2013.godine 
(''Službeni list grada Kragujevca'' br. 41/09) 
-Strategija razvoja primarne zdravstvene zaštite grada Kragujevca za period 2011-
2014.godine (''Službeni list grada Kragujevca'' br. 4/11) 

5.PRAVILNICI 
- Pravilnik o načinu i postupku ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog 
osiguranja("Službeni glasnik RS" br.10/10, 18/10-ispr. 46/10, 52/10-ispr i 80/10 i 60/11-
odluka US) 
- Pravilnik o bližim uslovima za obavljanje zdravstvene delatnosti u zdravstvenim 
ustanovama i drugim oblicima zdravstvene službe ("Službeni glasnik RS" br. 43/06, 
112/09, 50/10 i 79/11) 
- Pravilnik o sadržaju i obimu prava na zdravstvenu zaštitu iz obaveznog zdravstvenog 
osiguranja i o participaciji za 2011.godinu (''Službeni glasnik RS'' br.7/11) 
- Pravilnik o listi lekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava obaveznog 
zdravstvenog osiguranja (''Službeni glasnik RS'' br.53/11, 55/11-ispr. i 74/11) 
- Pravilnik o pokazateljima kvaliteta zdravstvene zaštite (''Službeni glasnik RS'' br.49/10) 
- Pravilnik o utvrđivanju procenta vojnog invaliditeta (''Službeni list SRJ'' br.37/98 i 
''Službeni list SCG'' br.1/03 – Ustavna povelja) 
- Pravilnik o medicinskim indikacijama za  razvrstavanje vojnih invalida u stepen dodatka 
za negu i pomoć (''Službeni list SRJ'' br.37/98 i ''Službeni list SCG'' br.1/03 – Ustavna 
povelja) 
- Pravilnik o oštećenjima organizma po osnovu kojih vojni invalid ima pravo na 
ortopedski dodatak i razvrstavanju tih  oštećenja u stepene (''Službeni list SRJ'' br.37/98 
i ''Službeni list SCG'' br.1/03 – Ustavna povelja) 
- Pravilnik o oštećenjima organizma po osnovu kojih vojni invalid ima pravo na putničko 
motorno vozilo i vrsti motornog vozila (''Službeni list SRJ'' br.37/98) 
- Pravilnik o radu lekarskih komisija u postupku za ostvarivanje prava po Zakonu o 
osnovnim pravima boraca, vojnih invalida i porodica palih boraca (''Službeni list SRJ'' 
br.37/98 i ''Službeni list SCG'' br.1/03 – Ustavna povelja) 
- Pravilnik o načinu ostvarivanja i korišćenja prava na besplatnu i povlašćenu vožnju 
(''Službeni list SRJ'' br.37/98 i ''Službeni list SCG'' br.1/03 – Ustavna povelja) 
- Pravilnik o načinu isplate novčanih primanja propisanih Zakonom o osnovnim pravima 
boraca, vojnih invalida i porodica palih boraca (''Službeni list SRJ'' br.37/98 i ''Službeni 
list SCG'' br.1/03 – Ustavna povelja) 
- Pravilnik o boračkom dodatku (''Službeni list SRJ'' br.37/98 i ''Službeni list SCG'' 
br.1/03 – Ustavna povelja) 
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- Pravilnik o visini i uslovima korišćenja naknade za ishranu  i smeštaj  za vreme 
putovanja i boravka  u drugom mestu (''Službeni list SRJ'' br.37/98 i ''Službeni list SCG'' 
br.1/03 – Ustavna povelja) 
- Pravilnik o standardnom klasifikacionom okviru i kontnom planu za budžetski sistem 
(''Službeni glasnik RS'' br. 20/07, 37/07-ispr. 63/07, 25/08, 50/08, 3/09, 26/09, 37/09 i 
64/09, 110/09, 11/10, 31/10, 40/10, 53/10, 101/10 i 10/11) 
- Pravilnik o bližim uslovima u pogledu  prostora, opreme  i potrebnih stručnih i drugih  
radnika za osnivanje ustanova socijalne zaštite i za obavljanje delatnosti odnosno 
poslova socijalne zaštite (''Službeni glasnik RS'' br. 75/91, 52/92, 44/93-dr.pravilnik, 
88/93-dr.pravilnik i 59/08-dr.pravilnik) 
- Pravilnik o bližim uslovima i načinu ostvrivanja prava na finansijsku podršku porodici sa 
decom  (''Službeni glasnik RS'' br. 29/02, 80/04, 123/04, 17/06, 107/06, 51/10, 73/10 i 
27/11 odluka US) 
- Pravilnik o uslovima, postupku i načinu ostvarivanja prava na odsustvo sa rada radi 
posebne nege deteta (''Službeni glasnik RS'' br. 1/02) 
- Pravilnik o načinu pripreme, sastavljanja i podnošenja finansijskih izveštaja korisnika 
budžetskih sredstava i korisnika sredstava organizacija obaveznog socijalnog osiguranja 
(''Službeni glasnik RS'' br. 51/07 i 14/08-ispr.) 
- Pravilnik o načinu i sadržaju izveštavanja o planiranim i izvršenim rashodima za plate u 
budžetima jedinica lokalne samouprave (''Službeni glasnik RS'' br.8/10) 
-Pravilnik o načinu i postupku za prenos neutrošenih sredstava budžeta grada 
Kragujevca (''Službeni list grada Kragujevca'' br. 33/10) 
-Pravilnik o organizaciji rada doktora medicine za stručno utvrđivanje vremena i uzroka 
smrti umrlih van zdravstvene ustanove i izdavanje potvrda o smrti (''Službeni list grada 
Kragujevca'' br.14/10 i 14/11) 

6.KOLEKTIVNI UGOVORI 
- Poseban kolektivni ugovor za državne organe (''Službeni glasnik RS'' broj 23/98 i 
11/09) 

7.STATUT 
- Statut grada Kragujevca (''Službeni list grada Kragujevca'' br.18/08, 10/09 i 10/11) 

8.ODLUKE 
- Odluka o Gradskom veću grada Kragujevca (''Službeni list grada Kragujevca'' br. 
22/08, 15/09 i 14/11) 
- Odluka o Gradskim upravama grada Kragujevca (''Službeni list grada Kragujevca'' br. 
22/08, 31/09, 5/10 i 26/11) 
- Odluka o pravu na stalnu mesečnu novčanu pomoć deci palih boraca ("Službeni list 
grada Kragujevca" br.7/01) 
- Odluka o socijalnoj zaštiti grada Kragujevca (''Službeni list grada Kragujevca'' br. 
16/11) 
- Odluka o osnivanju Centra za socijalni rad za grad Kragujevac (''Službeni list opštine 
Kragujevac'' br.4/92 i ''Službeni list grada Kragujevca'' br.16/00,1/05, 15/06,7/07,35/08 i 
34/10) 
- Odluka o osnivanju Centra za razvoj usluga socijalne zaštite ''Kneginja Ljubica'' 
Kragujevac (''Službeni list grada Kragujevca'' br.14/11) 
- Odluka o ostvarivanju prava na povlašćenu vožnju u javnom gradskom i prigradskom 
prevozu putnika (''Službeni list grada Kragujevca'' br.6/03, 15/04, 2/06 i 26/11) 
- Odluka o ostvarivanju prava na roditeljski dodatak za prvo dete (''Službeni list grada 
Kragujevca'' br.5/09-preč.tekst) 
- Odluka o ostvarivanju prava na novčanu pomoć porodici u kojoj se rode blizanci, trojke 
ili četvorke (''Službeni list grada Kragujevca'' br.7/07) 
- Odluka o finansiranju celodnevnog boravka trećeg deteta (''Službeni list grada 
Kragujevca'' br.4/05 i 11/06) 
- Odluka o ostvarivanju prava na roditeljski dodatak nezaposlenim porodiljama 
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(''Službeni list grada Kragujevca'' br.26/11)  
- Odluka o budžetu grada Kragujevca za 2011.godinu (''Službeni list grada Kragujevca'' 
br.30/10 i 23/11) 
- Odluka o budžetu grada Kragujevca za 2012.godinu (''Službeni list grada Kragujevca'' 
br.27/11) 
- Odluka o osnivanju Apoteke Kragujevac (''Službeni list grada Kragujevca'' br.15/06, 
11/07 i 10/11) 
- Odluka o osnivanju Zavoda za hitnu medicinsku pomoć Kragujevac (''Službeni list 
grada Kragujevca'' br. 15/06, 11/07 i 10/11) 
- Odluka o osnivanju Zavoda za zdravstvenu zaštitu radnika Kragujevac (''Službeni list 
grada Kragujevca'' br.2/07i 10/11) 
- Odluka o preuzimanju osnivačkih prava nad Domom zdravlja Kragujevac (''Službeni list 
grada Kragujevca'' br. 15/06, 11/07 i 10/11) 
- Odluka o preuzimanju osnivačkih prava nad Zavodom za stomatologiju Kragujevac 
(''Službeni list grada Kragujevca'' br. 15/06, 11/07 i 10/11) 
- Odluka o pravima dobrovoljnih davalaca krvi u oblasti zdravstvene zaštite (''Službeni 
list grada Kragujevca'' br.2/07 i 18/07) 
 

 
9. PREGLED PODATAKA O PRUŽENIM USLUGAMA 

 
OBLAST BORAČKO - INVALIDSKE ZAŠTITE 

 
U okviru boračko-invalidske zaštite organizuje se rad Prvostepene lekarske  komisije za 

pregled vojnih invalida, pripremaju se  i obrađuju  predmeti  za područje 29  opština. Tokom 2011. 
godine Prvostepene lekarske  komisije za pregled vojnih invalida primila je i obradila 43 predmeta.          
  Na osnovu Odluke Izvršnog odbora Grada o priznavanju prava na stalnu mesečnu novčanu 
pomoć deci palih boraca, vodi se postupak i realizuje ovo primanje.  

Na osnovu Odluke o ostvarivanju prava na povlašćenu vožnju u javnom gradskom i 
prigradskom prevozu obavljaju se poslovi koji se odnose na njenu realizaciju za korisnike boračko-
invalidske zaštite. 
             Tokom 2011.godine u boračko-invalidskoj zaštiti osnovna prava ostvarila su 722 korisnika i 
to: 
Redni broj                    Korisnici                 Broj 

1. Nosioci  ''Partizanske spomenice 1941'' 1 
2. Učesnici NOR-a 1 
3. Vojni invalidi (ratni i mirnodopski) 353 
4. Civilni invalidi rata 27 
5. Korisnici porodične invalidnine 340 

      
Ukupno: 

 722 

 
      Sledi pregled broja korisnika ostalih prava tokom 2011.godine: 
       - dodatak za negu i pomoć  VI – 4, 
       - dodatak za negu i pomoć  korisnika MNP – 1, 
       - ortopedski dodatak – 41, 
       - ortopedska i druga pomagala – 22, 
       - besplatna i povlašćena vožnja- 98, 
       - naknada za ishranu i smeštaj za vreme putovanja  i boravka u drugom  mestu po pozivu 
lekarske komisije -13, 
       - pravo na putničko motorno vozilo-1, 
       - borački dodatak  - 57, 
       - naknada za vreme nezaposlenosti – 9, 
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       - mesečno novčano primanje – 53, 
       - mesečno novčano primanje za nezaposlene ratne vojne invalide iz oružanih akcija posle 
17.08.1990. godine – 62, 
       - porodični dodatak – 4, 
       - pravo na uvećanu porodičnu invalidninu – 172, 
       - troškovi sahrane  i pomoć za slučaj smrti – 15,   
       - stalna mesečna novčana pomoć deci palih boraca – 15, 
          Tabelarni prikaz primljenih, rešenih i nerešenih predmeta tokom  2011.godine; 
Ukupan br. 

zahteva 
Upravni 
predmeti 

Vanupravni 
predmeti 

 
Žalbe 

125 66 1 
rešeno nerešeno rešeno nerešeno rešeno nerešeno 

 

245 119 6 66 0 1 0 
 

U januaru 2012.godine osnovna prava ostvarilo je 697 korisnika i to: 
Redni broj                    Korisnici                 Broj 

1. Nosioci  ''Partizanske spomenice 1941'' 1 
2. Učesnici NOR-a 1 
3. Vojni invalidi (ratni i mirnodopski) 329 
4. Civilni invalidi rata 27 
5. Korisnici porodične invalidnine 339 

      
Ukupno: 

 697 

Sledi pregled broja korisnika ostalih prava tokom januara 2012.godine: 
             - dodatak za negu i pomoć  VI – 9 
             - dodatak za negu i pomoć  korisnika mesečnog novčanog primanja - 1 
             - ortopedski dodatak - 47 
             - ortopedska i druga pomagala – 20 
             - besplatna i povlašćena vožnja- 8 
             - naknada za ishranu i smeštaj za vreme putovanja  i boravka u drugom  mestu po   pozivu 
lekarske komisije -2 

- pravo na putničko motorno vozilo-0 
- borački dodatak  - 53 
- naknada za vreme nezaposlenosti - 9 
-  mesečno novčano primanje - 52 
- mesečno novčano primanje za nezaposlene ratne vojne invalide iz oružanih akcija posle 

17.08.1990. godine – 62 
- porodični dodatak – 4 
- pravo na uvećanu porodičnu invalidninu - 83 
- troškovi sahrane  i pomoć za slučaj smrti - 2   
- stalna mesečna novčana pomoć deci palih boraca-16     

 Prvostepena lekarska komisija je u navedenom periodu primila 6 predmeta. 
 Na osnovu Odluke Grada o priznavanju prava na stalnu mesečnu novčanu pomoć deci palih 
boraca, vodi se postupak i realizuje ovo primanje za 16-oro dece.  

Na osnovu Odluke o ostvarivanju prava na povlašćenu vožnju u javnom gradskom i 
prigradskom prevozu obavljaju se poslovi koji se odnose na njenu realizaciju za korisnike boračko-
invalidske zaštite. Tokom januara Gradskoj agenciji za saobraćaj dostavljeni su spiskovi za 
ostvarivanje prava na povlašćenu vožnju za ukupno 337 lica, sa statusom RVI, MVI, CIR i PPB.   
Tabelarni prikaz primljenih, rešenih i nerešenih predmeta tokom  januara 2012.godine; 
Ukupan br. 

zahteva 
Upravni 
predmeti 

Vanupravni 
predmeti 

 
Žalbe 

30 18 0  
rešeno nerešeno rešeno nerešeno rešeno nerešeno 
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 27 3 16 2 0 0 
 

Pregled  prava i isplaćenih sredstava od 15.12.2011.  do 25.01.2012.godine 

Naziv prava 
Broj 

korisnika 
Ukupno isplaćena 

sredstva 
do  25.01.2012. godine  

Stalna mesečna novčana pomoć deci palih boraca (iz 
budžeta grada) 

 
16 

 
1.261.087,00 

Boračko-invalidska primanja  
(budžet Republike – isplatu vrši Odeljenje za socijalnu  
zaštitu) 

 
164 

 

 
4.146.407,00 

 
 
 

OBLAST SOCIJALNE ZAŠTITE 
     

Odeljenje za socijalnu zaštitu je obavljalo stručno-administrativne poslove za potrebe Komisije 
za davanje predloga Gradskom veću o rešavanju po zahtevima u oblasti socijalne i zdravstvene 
zaštite. Tokom 2011.godine Komisija je održala 18 sednica, razmotrila 1263 zahteva, od čega je 
odobrila 807 zahteva, odnosno 8.432.340,47 dinara, sa  pozicija u okviru Razdela 2; Glava 2.1 
Gradonačelnik i Gradsko veće. 

U pogledu prava u oblasti socijalne zaštite koja su utvrđena Odlukom  o  socijalnoj zaštiti 
grada Kragujevca, a koja se realizuju preko Centra za socijalni rad ''Solidarnost'' Kragujevac u prvom 
stepenu, Odeljenje za socijalnu zaštitu je u periodu 24-27. maja 2011. godine obavilo reviziju rešenja 
o pravima i uslugama u socijalnoj zaštiti. U postupku revizije utvrđeno je da se po podnetim 
zahtevima ili po službenoj dužnosti rešavalo u skladu sa Odlukom. Uočeni nedostatak je da 
preambula pojedinih rešenja ne sadrži važeći pravni osnov, te je u skladu sa tim i dat predlog mera. 
Nakon stupanja na snagu nove Odluke o socijalnoj zaštiti, drugostepeni upravni postupak u 
predmetnoj materiji je prešao u nadležnost Gradskog veća.  

Služba za integrisanu kućnu negu je funkcionisala prema utvrđenom programu rada za 
2011.godinu. Uslugama je obuhvaćeno 316 korisnika sa područja grada, prigrada i 22 sela. 
Angažovano je 28 gerontodomaćica. Od 01.juna otpočela je realizacija Javnih radova za uslugu 
pomoći u kući za još 45 korisnika. Za realizaciju obaveza preuzetih ugovorom o finansiranju Službe 
za 2011. godinu je planiran iznos od 16.821.406,00 dinara. 

Dnevni centar je tokom 2011.godine pružao usluge predviđene planom rada za zbrinjavanje 
prosečno 6 korisnika dnevno, uz angažovanje 3 negovateljice. Po planu rada korisnicima su 
obezbeđivane usluge prevoza, dnevnog zbrinjavanja, ishrane, okupacione terapije, rekreativno-
zabavni sadržaji, kao i zdravstvene usluge (usluge lekara opšte prakse, interniste, fizijatra, psihijatra, 
psihologa). Za realizaciju ove usluge u skladu sa Odlukom o budžetu za 2011.godinu planirana su 
sredstva u iznosu od 4.747.749.740,00 dinara. 

Tokom 2011.godine nastavljena je realizacija dobrovoljnog radnog angažovanja, kao vida 
jednokratne novčane pomoći za radno sposobna lica u stanju socijalne potrebe, za 250 lica. 
Potpisano je 55 Sporazuma između Grada, Centra za socijalni rad, javnih preduzeća, ustanova i 
udruženja. Za ove namene Odlukom o budžetu za 2011.godinu planirana su sredstva u iznosu od 
35.437.577,00 dinara. 

U skladu sa Odlukom o pravu na povlašćenu vožnju u javnom gradskom i prigradskom 
prevozu, posredstvom Odeljenja u saradnji sa Agencijom za saobraćaj i turizam, u 2011.godini 
Gradska agencija za saobraćaj je dostavila fakture za 4273 izdate karte za prevoz lica sa navršenih 
70 godina života.  Godišnje karte za prevoz u gradskom i prigradskom saobraćaju izdate su i za 593 
osobe sa invaliditetom, članova udruženja i dobrovoljnih davalaca krvi koji su krv dali preko 75 puta. 
Za ove namene planirana su sredstva u iznosu od 62.930.000,00 dinara (za prevoz starih i dece i 
pratilaca za pripremni predškolski program i dr. po odobrenju) i 8.230.000,00 dinara (prevoz invalida). 

Odlukom o izmenama i dopunama odluke o ostvarivanju prava na povlašćenu vožnju u 
javnom gradskom i prigradskom prevozu putnika (''Službeni list grada Kragujevca'' br.26/11)  pravo na 
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povlašćenu vožnju u 2012.godini ostvariće i lica sa i preko 65 godina starosti, mirnodopski vojni 
invalidi, trudnice i deca do 7 godina starosti. 

Prevoz specijalizovanim kombi vozilom po osnovu Ugovora o organizovanju i finansiranju 
zaključenog između Grada i GAS koristi mesečno do 30 lica, što je prosečno 320 vožnji mesečno.  

Tokom januara 2012.godine nastavljena je saradnja sa Centrom za socijalni rad ''Solidarnost'' 
u vezi sa realizacijom prava iz Odluke o socijalnoj zaštiti.  

Za realizaciju usluga, saradnja se odvija sa novoosnovanim Centrom za razvoj usluga 
socijalne zaštite ''Kneginja Ljubica''. Realizovane su aktivnosti na pripremi Sporazuma o saradnji i 
ugovora za realizaciju usluga u 2012.godini. 

U izveštajnom periodu Komisija za davanje predloga Gradskom veću o rešavanju po 
zahtevima u oblasti socijalne i zdravstvene zaštite je obradila ukupno 184 zahteva, od čega je 
odobreno 127 zahteva u ukupnom iznosu od 1.150.000,00  dinara. Komisija je nastavila sa akcijom 
pružanja jednokratne novčane pomoći najugroženijim građanima na teritoriji Mesnih zajednica Centar, 
Uglješnica, Korićani i Sušica. 

Nastavljena je realizacija dobrovoljnog radnog angažovanja kao vida jednokratne novčane 
pomoći za radno sposobna lica u stanju socijalne potrebe. U izveštajnom periodu na ovim poslovima 
angažovana su ukupno 272 lica, i izdvojena su sredstva za ove namene u ukupnom iznosu od 
2.242.400,00 dinara.  

U skladu sa izmenama i dopunama Odluke o ostvarivanju prava na povlašćenu vožnju u 
javnom gradskom i prigradskom prevozu putnika, Odeljenje je uputilo spiskove lica, članova 
udruženja OSI Gradskoj agenciji za saobraćaj sa ukupno 1106  lica za prevoz i ukupno 95 lica za 
kombi prevoz. 

Odlukom o budžetu grada Kragujevca za 2012. godinu (''Sl. list grada Kragujevca'' br.27/11) 
za ove namene planirana su sredstva u ukupnom iznosu od 14.700.000,00 dinara. 

 
OBLAST DRUŠTVENE BRIGE O DECI 

 
U skladu sa Zakonom o finansijskoj podršci porodici sa decom i odlukama Skupštine grada 

realizuje se veći broj prava u oblasti društvene brige o deci. 
U toku 2011.godine u skladu sa zakonom: 
- pravo na dečji dodatak je koristilo 7.608 dece tj. 4180 porodica. Za ovu namenu iz budžeta 

Republike izdvojeno je 205.089.579,30 dinara; 
- pravo na roditeljski dodatak za prvo, drugo, treće i četvrto dete koristilo je 1514 porodica 

tj.1629 dece, a isplaćena su sredstva u iznosu od 128.784.754,00 dinara; 
- pravo na porodiljsko odsustvo sa negom deteta i posebnom negom deteta  koristilo je 832 

korisnika  i za ove namene izdvojeno je 445.489.625,20 dinara. 
U toku 2011.godine u skladu sa odukama Skupštine grada podneto je: 
-  685 zahteva za ostvarivanje prava na roditeljski dodatak za prvo dete  
- 27 zahteva za ostvarivanje prava na pomoć porodicama u kojima se rode blizanci, trojke ili 

četvorke. 
Za provorođenu bebu u Pravoslavnoj Novoj 2011.godini isplaćena je novogodišnja čestitka u  

neto iznosu od  80.000,00  dinara. 
Za provorođenu bebu u Pravoslavnoj Novoj 2012.godini isplaćena je novogodišnja čestitka u  

neto iznosu od  80.000,00  dinara. 
. 

OBLAST ZDRAVSTVENE ZAŠTITE 
 

U skladu sa Odlukom o pravima dobrovoljnih davalaca krvi u oblasti zdravstvene zaštite 
(''Službeni list grada Kragujevca'' br.2/07 i 18/07) tokom 2011.godine ukupno je podneto 266 zahteva 
od strane dobrovoljnih davalaca koji su krv dali 20 i više puta i po svim zahtevima je odobreno 
refundiranje sredstava za usluge pružene u ustanovama primarne zdravstvene zaštite. U izveštajnom 
periodu ukupno je isplaćeno 343.726,91 dinara. 
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Tokom januara 2012.godine ukupno su podneta 32 zahteva od strane dobrovoljnih davalaca 
koji su krv dali 20 i više puta i po svim zahtevima je odobreno refundiranje sredstava za usluge 
pružene u ustanovama primarne zdravstvene zaštite u ukupnom iznosu od 52.234,70  dinara. 

U pogledu rada Komisije za dodelu jednokratne pomoći za lekove i lečenje Centra za socijalni 
rad, doktori medicine Gradske uprave za zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci tokom 
2011.godine primili su ukupno 608 zahteva od strane 537 podnosilaca, pri čemu je pozitivno mišljenje 
dato u pogledu 561 zahteva, a negativno za 47 zahteva zbog nepostojanja medicinskih indikacija za 
odobravanje pomoći.   

Tokom januara 2012.godine po navedenom osnovu primljeno je 96 zahteva od strane 96 
podnosilaca, pri čemu je pozitivno mišljenje dato u pogledu 85 zahteva, a negativno za 11 zahteva, 
zbog nepostojanja medicinskih indikacija za odobravanje pomoći.    
    

  OBLAST ZAŠTITE IZBEGLIH, PROGNANIH I RASELjENIH LICA 
 

            U Službi za zaštitu izbeglih, prognanih i raseljenih lica obavljaju se poslovi povereni od strane 
Komesarijata za izbeglice Republike Srbije, koji podrazumevaju sprovođenje programa integracije i 
poboljšanja uslova života izbeglih, prognanih i interno raseljenih lica u oblasti socijalne zaštite, 
stanovanja, zapošljavanja i dr.  

Tokom 2011.godine u Službi su sprovedene administrativno-tehničke aktivnosti vezane za 
izradu i realizaciju sledećih akata: 

 
R.b. NAZIV AKTA UKUPNO 
1. Zahtev  za  ukidanje  izbegličkog statusa   14 
2. Zahtev za  prijavu prebivališta  IRL   78 
3. Izjava o povratku na Kosovo i Metohiju       5 
4. Zahtev za izdavanje nove legitimacije IRL  47 
5. Za izdavanje duplikata legitimacije IRL  30 
6. Dopisi, obaveštenja, uverenja  i  potvrde 308 
7. UKUPNO 482 

 
Tokom januara 2012.godine sprovedene su sledeće aktivnosti: 

R.b. NAZIV AKTA UKUPNO 
1. Zahtev  za  ukidanje  izbegličkog statusa   1 
2. Zahtev za  prijavu prebivališta  IRL   7 
3. Izjava o povratku na Kosovo i Metohiju       / 
4. Zahtev za izdavanje nove legitimacije IRL  1 
5. Za izdavanje duplikata legitimacije IRL  / 
6. Dopisi, obaveštenja, uverenja  i  potvrde 33 
7. UKUPNO 42 

 
 
 

OBLAST SARADNjE I INTEGRACIJE ROMA 
 
Tokom 2011.godine u skladu sa planom aktivnosti, odvijao se rad na posredovanju za izradu 

dokumentacije za romsku populaciju, tako da je u prvoj polovini 2011.godine urađeno za 142 osobe 
135 izvoda iz matične knjige rođenih i 134 uverenja o državljanstvu, a za 35 osoba su izvršene uplate 
za ličnu kartu. U saradnji sa mobilnim timom iz Kraljeva NVO Praksis, RNVO Romanipen i Kancelarija 
za romska pitanja su organizovale ulazak u romska naselja: 04.02.2011. naselja Bresnica i Korman; 
08.02.2011. naselja Palilula i Grošnica; 22.02.2011. naselja Licika i Bagremar; 05.08. naselja Južna 
obilaznica i Sušica. Cilj poseta je učiniti dostupnijim ostvarivanje dokumentacije za Rome iz 
pomenutih romskih naselja.  
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U 2011.godini je nastavljeno partnerstvo i saradnja sa predstavnicima romskih zajednica 
Herceg Novog i Nikšića iz Crne Gore, tako da je posredovano za 62 lica koja su rođena u Peći, Istoku 
ili Klini, a koja sada žive u Crnoj Gori i potrebno im je da ostvare državljanstvo Crne Gore. 

Realizovane su sve aktivnosti vezane za sprovođenje popisa stanovništva, tokom septembra i 
oktobra 2011.godine. U popis je uključeno 7 koordinatora i 14 dodatnih popisivača u okviru romske 
zajedine. 

Tokom 2011.godine sprovedene su administrativno-tehničke aktivnosti vezane za  prijem i 
obradu zahteva u sledećim oblastima: 

 
R.b. Oblast intervencije Broj zahteva 
1. Pribavljanje dokumentacije  44 
2. Traženje posla 10 
3.  Humanitarna potraživanja 7 
4. Ostalo-readmisija 17 
5. Stambeni problem 4 
6. Obrazovanje   15 
7. Zdravstveni problemi 6 
8. Diskriminacija  / 
9. Ukupno 103 
 

Tokom januara 2012.godine sprovedene su administrativno-tehničke aktivnosti vezane za  
prijem i obradu zahteva u sledećim oblastima: 
Red.br. Oblast intervencije Broj zahteva 
1. Pribavljanje dokumentacije 14 
2. Obrazovanje   / 
3. Traženje posla 6 
4. Stambeni problem 7 
5. Zdravstveni problem 6 
6. Readmisija / 
7. Diskriminacija 1 
8. Humanitarna potraživanja 7 
9. Ostalo 6 
10. Ukupno 47 

 
 

10. PODACI O PRIHODIMA I RASHODIMA 
      

  
 

    Odlukom o budžetu grada Kragujevca za 2011.godinu (''Službeni list grada 
Kragujevca'' br.30/10) raspoređena su sredstva (budžeta i sredstva prihoda iz dodatnih aktivnosti 
indirektnih korisnika) Gradskoj  upravi za zdravstvo, socijalnu politiku i društvenu brigu o deci  u 
iznosu od 846.604.000,00 dinara, prema sledećoj tabeli: 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
12 

     

GRADSKA UPRAVA ZA ZDRAVSTVO, 
SOCIJALNU POLITIKU I DRUŠTVENU BRIGU O 
DECI    

  
070 

   
Socijalna pomoć ugroženom stanovništvu 
neklasifikovana na drugom mestu    

   206 421 01 Stalni troškovi 100.000  100.000 
   207 423 01 Usluge po ugovoru   71.310.000  71.310.000 
       - prevoz invalida 8.230.000    

  
 

   
 - prevoz starih lica preko 70 godina, dece i pratilaca 
za PPP i dr. po odobrenju 62.930.000    

  
 

    - strategija razvoja socijalne zaštite 150.000    

   208 472  Naknade za socijalnu zaštitu iz budžeta 61.442.000  61.442.000 

  

 

   
 - roditeljski dodatak za prvo dete,višestruka rađanja 
i prvu bebu  u Novoj godini 26.345.000    

       -materijalno obezbeđenje porodice 115.940    
       - novčana pomoć deci palih boraca 1.290.000    
       - Lokalni plan akcije za decu 2.688.500    

       - Lokalni plan akcije za Rome i IRL 630.560    
       - dnevni centri 5.458.000    

  
 

   - strategija razvoja socijalne zaštite 3.000.000    
       -Komesarijat za izbeglice 21.914.000    
     01 Prihodi iz budžeta 39.528.000  39.528.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 21.914.000  21.914.000 
   209 481 01 Dotacije nevladinim organizacijama  20.463.000  20.463.000 

  
 

   
 - Crveni krst –sprovođenje javnih ovlašćenja i 
programa (po Zakonu o Crvenom krstu) 12.182.000    

      - udruženja OSI 6.781.000    

  

 

   
 - dotacije NVO(aktivnosti u skladu sa strategijom 
razvoja socijalne zaštite) 1.500.000    

      Izvori finansiranja za funkciju 070:       
     01 Prihodi iz budžeta 131.401.000  131.401.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 21.914.000  21.914.000 

      Ukupno za funkciju 070: 153.315.000   153.315.000 

  
090 

   
Socijalna zaštita neklasifikovana na drugom 
mestu    

   210 463  Transferi ostalim nivoima vlasti 125.300.000  125.300.000 

      Prava i usluge  u socijalnoj zaštiti 103.691.389    
      -pravo na smeštaj i opremu korisnika 483.000    
      -putni troškovi prolaznika 32.250    
      -pravo na troškove sahrane 1.397.500    

      
-pravo na dnevni boravak dece sa smetnjama u 
razvoju do 25 godina 6.301.420    

      - socijalno stanovanje 1.107.017    
      -pravo na jednokratnu novčanu pomoć 15.050.000    
      - Narodna kuhinja 10.342.000    

      

-dobrovoljno radno angažovanje 35.437.577 (izvor 
01-33.899.577 i Asistent u nastavi izvor 08 - 
1.538.000)    

      -savetovalište za brak i porodicu 546.654    

      -pomoć u kući 16.821.406    
      -dnevni centar za stare 4.747.749    

      -dnevni boravci za decu i mlade 2.842.921    
      -Kuća na pola puta 212.000     

      -prihvatilište i prihvatne stanice 3.310.365    

      - prihvatilišta za žrtve porodičnog nasilja 2.909.530    
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      - Centar za mlade 1.950.000    
      -Klub mladih OSI 200.000    

      Funkcionisanje Centra za socijalni rad 21.608.611    
      -plate i dodaci zaposlenih 15.042.773    
      -socijalni doprinosi 2.692.602    
      -naknade troškova prevoza zaposlenih 491.832    

      -stalni troškovi 1.604.430    
      -troškovi putovanja  95.050    

      -usluge po ugovoru 868.937    
      -tekuće popravke i održavanje 162.140    
      -materijal  345.447    
      -oprema 302.400    
      -jubilarne nagrade 1.000    
      -pomoć u medicinskom lečenju 1.000    
      -novčane kazne po rešenju suda 1.000    
     01 Prihodi iz budžeta 123.762.000  123.762.000 

     
08 

Donacije od nevladinih organizacija i pojedinaca 1.538.000  1.538.000 
      Izvori finansiranja za funkciju 090:       
     01 Prihodi iz budžeta 123.762.000  123.762.000 
     08 Donacije od nevladinih organizacija i pojedinaca 1.538.000  1.538.000 

      Ukupno za funkciju 090: 125.300.000   125.300.000 
  760    Zdravstvo neklasifikovano na drugom mestu    
   211 421 01 Stalni troškovi 12.000.000  12.000.000 
   212 423 01 Usluge po ugovoru   1.000.000  1.000.000 
   213 424 01 Specijalizovane usluge 1.900.000  1.900.000 
      -mrtvozorstvo 1.700.000    

      
-utvrđivanje stepena psihofizičke ometenosti dece 
200.000    

   214 426 01 Materijal 100.000  100.000 
   215 463  Transferi ostalim nivoima vlasti 29.029.000  29.029.000 
     01 Prihodi iz budžeta 29.026.000  29.026.000 
     05 Donacije od inostranih zemalja 1.000  1.000 
     06 Donacije od međunarodnih organizacija 1.000  1.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 1.000  1.000 

   216 472 01 Naknade za socijalnu zaštitu iz budžeta 2.150.000  2.150.000 

      
-nagrade dobrovoljnim davaocima krvi, akcije i 
refundacije 1.400.000    

      -Crveni krst - promovisanje DDK 750.000    

   217 481 01 Dotacije nevladinim organizacijama  1.700.000  1.700.000 
      -dotacije nevladinim organizacijama 1.100.000    

      
-Crveni krst - sprovođenje javnih ovlašćenja i 
programa (po Zakonu o Crvenom krstu) 600.000    

      Izvori finansiranja za funkciju 760:       

     01 Prihodi iz budžeta 47.876.000  47.876.000 

     05 Donacije od inostranih zemalja 1.000  1.000 

     06 Donacije od međunarodnih organizacija 1.000  1.000 

     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 1.000  1.000 
      Ukupno za funkciju 760: 47.879.000   47.879.000 
      Izvori finansiranja:    
     01 Prihodi iz budžeta 303.039.000  303.039.000 
     05 Donacije od inostranih zemalja 1.000  1.000 
     06 Donacije od međunarodnih organizacija 1.000  1.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 21.915.000  21.915.000 

     
08 

Donacije od nevladinih organizacija i pojedinaca 1.538.000  1.538.000 

      Ukupno: 326.494.000   326.494.000 
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 12.1     USTANOVA ZA DECU "NADA NAUMOVIĆ"    
  911    Predškolsko obrazovanje    
   218 411  Plate, dodaci i naknade zaposlenih 244.784.000 52.835.000 297.619.000 
     01 Prihodi iz budžeta 244.784.000  244.784.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  18.738.000 18.738.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti  34.097.000 34.097.000 
   219 412  Socijalni doprinosi na teret poslodavca 43.816.000 9.457.000 53.273.000 
     01 Prihodi iz budžeta 43.816.000  43.816.000 

     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  3.354.000 3.354.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti  6.103.000 6.103.000 
   220 414  Socijalna davanja zaposlenima  18.752.000 18.752.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  3.752.000 3.752.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti  15.000.000 15.000.000 
   221 415 04 Naknade troškova za zaposlene  9.000.000 9.000.000 
   222 416 04 Nagrade zaposlenima i ostali posebni rashodi  101.000 101.000 
   223 421  Stalni troškovi 450.000 31.768.000 32.218.000 
     01 Prihodi iz budžeta 450.000  450.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  30.616.000 30.616.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti  52.000 52.000 
     16 Roditeljski dinar za vannastavne aktivnosti  1.100.000 1.100.000 

   224 422  Troškovi putovanja  13.492.000 13.492.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  992.000 992.000 
     16 Roditeljski dinar za vannastavne aktivnosti  12.500.000 12.500.000 
   225 423 04 Usluge po ugovoru  3.684.000 3.684.000 

   226 424  Specijalizovane usluge  2.951.000 2.951.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  2.950.000 2.950.000 
     05 Donacije od inostranih zemalja  1.000 1.000 
   227 425 04 Tekuće popravke i održavanje   12.130.000 12.130.000 
   228 426  Materijal 1.800.000 55.869.000 57.669.000 
     01 Prihodi iz budžeta 1.800.000  1.800.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  48.368.000 48.368.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti  4.000.000 4.000.000 

     
08 

Donacije od nevladinih organizacija i pojedinaca  1.000 1.000 
     16 Roditeljski dinar za vannastavne aktivnosti  3.500.000 3.500.000 

   229 431 04 Amortizacija nekretnina i opreme  2.500.000 2.500.000 
   230 444 04 Prateći troškovi zaduživanja  100.000 100.000 
   231 482 04 Porezi, obavezne takse i kazne   420.000 420.000 

   232 511  Zgrade i građevinski objekti 8.200.000 1.000 8.201.000 
     01 Prihodi iz budžeta 8.200.000  8.200.000 
     05 Donacije od inostranih zemalja  1.000 1.000 
   233 512  Mašine i oprema 4.500.000 3.500.000 8.000.000 
     01 Prihodi iz budžeta 4.500.000  4.500.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  2.300.000 2.300.000 
     16 Roditeljski dinar za vannastavne aktivnosti  1.200.000 1.200.000 

      Izvori finansiranja za funkciju 911:       
     01 Prihodi iz budžeta 303.550.000  303.550.000 

     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  139.005.000 139.005.000 

     05 Donacije od inostranih zemalja  2.000 2.000 

     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti  59.252.000 59.252.000 

     
08 

Donacije od nevladinih organizacija i pojedinaca  1.000 1.000 

     16 Roditeljski dinar za vannastavne aktivnosti  18.300.000 18.300.000 

      Ukupno za funkciju 911: 303.550.000 216.560.000 520.110.000 
      Izvori finansiranja za glavu 12.1:    
     01 Prihodi iz budžeta 303.550.000  303.550.000 

     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  139.005.000 139.005.000 

     05 Donacije od inostranih zemalja  2.000 2.000 
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     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti  59.252.000 59.252.000 

     
08 

Donacije od nevladinih organizacija i pojedinaca  1.000 1.000 
     16 Roditeljski dinar za vannastavne aktivnosti  18.300.000 18.300.000 
      Ukupno za glavu 12.1: 303.550.000 216.560.000 520.110.000 
      Izvori finansiranja za razdeo 12:    
     01 Prihodi iz budžeta 606.589.000  606.589.000 

     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  139.005.000 139.005.000 

     05 Donacije od inostranih zemalja 1.000 2.000 3.000 

     06 Donacije od međunarodnih organizacija 1.000  1.000 

     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 21.915.000 59.252.000 81.167.000 

     
08 

Donacije od nevladinih organizacija i pojedinaca 1.538.000 1.000 1.539.000 
     16 Roditeljski dinar za vannastavne aktivnosti  18.300.000 18.300.000 

      UKUPNO ZA RAZDEO 12: 630.044.000 216.560.000 846.604.000 
 

Prema Odluci o rebalansu budžeta grada Kragujevca (''Službeni list grada Kragujevca'' broj  
23/11) raspoređena su sredstva u iznosu od 875.112.000,00 dinara i to: 
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GRADSKA UPRAVA ZA ZDRAVSTVO, 
SOCIJALNU POLITIKU I DRUŠTVENU 
BRIGU O DECI    

  
070 

   

Socijalna pomoć ugroženom stanovništvu 
neklasifikovana na drugom mestu    

   223 421 01 Stalni troškovi 100.000  100.000 
   224 423 01 Usluge po ugovoru   71.310.000  71.310.000 
       - prevoz invalida 8.230.000    

  

 

   
 - prevoz starih lica preko 70 godina, dece i 
pratilaca za PPP i dr. po odobrenju 62.930.000    

  
 

    - strategija razvoja socijalne zaštite 150.000    
   225 472  Naknade za socijalnu zaštitu iz budžeta 59.442.000  59.442.000 

  

 

   
 - roditeljski dodatak za prvo dete, višestruka 
rađanja i prvu bebu u Novoj godini 26.345.000    

  
 

    -materijalno obezbeđenje porodice 115.940    

  
 

    - novčana pomoć deci palih boraca 1.290.000    
       - Lokalni plan akcije za decu 2.688.500    

  
 

    - Lokalni plan akcije za Rome i IRL 630.560    
       - dnevni centri 5.458.000    

  
 

   -strategija razvoja socijalne zaštite 1.000.000    
       -Komesarijat za izbeglice 21.914.000    
     01 Prihodi iz budžeta 37.528.000  37.528.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 21.914.000  21.914.000 
   226 481  Dotacije nevladinim organizacijama  20.463.000 50.000 20.513.000 
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 - Crveni krst - sprovođenje javnih ovlašćenja i 
programa (po Zakonu o Crvenom krstu) 
12.182.000    

      - udruženja OSI 6.781.000    

  

 

   

 -dotacije NVO (aktivnosti u skladu sa 
Strategijom razvoja socijalne zaštite) 
1.500.000    

     01 Prihodi iz budžeta 20.463.000  20.463.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  50.000 50.000 
   227 512 04 Mašine i oprema  50.000 50.000 
      Izvori finansiranja za funkciju 070:       
     01 Prihodi iz budžeta 129.401.000  129.401.000 
     04 Sopstveni prihodi budžetskih korisnika  100.000 100.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 21.914.000  21.914.000 
      Ukupno za funkciju 070: 151.315.000 100.000 151.415.000 

  
090 

   
Socijalna zaštita neklasifikovana na 
drugom mestu    

   228 463  Transferi ostalim nivoima vlasti 117.328.000  117.328.000 

      
Prava i usluge u socijalnoj zaštiti socijalnoj 
zaštiti 95.780.978    

      -pravo na smeštaj i opremu korisnika 483.000    
      -putni troškovi prolaznika 32.250    
      -pravo na troškove sahrane 1.597.500    

      
-pravo na dnevni boravak dece sa smetnjama 
u razvoju do 25 godina 6.600.000    

      -naknada za socijalno stanovanje 2.407.017    

      
-pravo na jednokratnu novčanu pomoć (izvor 
01-15.050.000, izvor 07-440.000)    

      -Crveni krst - narodna kuhinja 12.842.000    

      
-dobrovoljno radno angažovanje (izvor 01-
29.349.577 i izvor 15 - 1.708.922)    

      -savetovalište za brak i porodicu 546.654    
      -pomoć u kući 13.344.508    
      -dnevni centar za stare 4.446.810    
      -dnevni boravci za decu i mlade 1.289.600    
      -Kuća na pola puta 212.000     

      -prihvatilište i prihvatne stanice 1.779.748    

      
- prihvatilišta za žrtve porodičnog nasilja 
2.025.144    

      - Centar za mlade 1.477.328    
      -Klub mladih OSI 148.920    

      
Funkcionisanje Centra za socijalni rad 
21.547.022    

      -plate i dodaci zaposlenih 14.436.239    
      -socijalni doprinosi 2.584.035    

      
-naknade troškova prevoza zaposlenih 
474.832    

      -stalni troškovi 1.797.592    
      -troškovi putovanja 70.500    
      -usluge po ugovoru 898.137    
      -tekuće popravke i održavanje 119.840    
      -materijal  369.447    
      -oprema 494.400    
      -jubilarne nagrade 1.000    
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      -pomoć u medicinskom lečenju 1.000    
      -novčane kazne po rešenju suda 300.000    
     01 Prihodi iz budžeta 115.179.078  115.179.078 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 440.000  440.000 

     
15 Neutrošena sredstva donacija iz prethodnih 

godina 1.708.922  1.708.922 
      Izvori finansiranja za funkciju 090:       
     01 Prihodi iz budžeta 115.179.078  115.179.078 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 440.000  440.000 

     
15 Neutrošena sredstva donacija iz prethodnih 

godina 1.708.922  1.708.922 
      Ukupno za funkciju 090: 117.328.000  117.328.000 

  
760 

   
Zdravstvo neklasifikovano na drugom 
mestu    

   229 421 01 Stalni troškovi 39.097.000  39.097.000 
   230 423 01 Usluge po ugovoru   850.000  850.000 
   231 424 01 Specijalizovane usluge 1.900.000  1.900.000 
      -mrtvozorstvo 1.700.000    

      
-utvrđivanje stepena psihofizičke ometenosti 
dece 200.000    

   232 426 01 Materijal 100.000  100.000 
   233 463  Transferi ostalim nivoima vlasti 29.029.000  29.029.000 
     01 Prihodi iz budžeta 29.026.000  29.026.000 
     05 Donacije od inostranih zemalja 1.000  1.000 
     06 Donacije od međunarodnih organizacija 1.000  1.000 
     07 Donacije od ostalih nivoa vlasti 1.000  1.000 
   234 472 01 Naknade za socijalnu zaštitu iz budžeta 2.300.000  2.300.000 

      
-nagrade dobroviljnim davaocima krvi, akcije i 
refundacije 1.550.000    

      -Crveni krst - promovisanje DDK 750.000    
   235 481 01 Dotacije nevladinim organizacijama  1.700.000  1.700.000 

      -dotacije nevladinim organizacijama 1.100.000    
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